ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Az Adatkezelési Tajékoztatod célja, hatdlya, iranyado jogszabalyok

A jelen Tdajékoztaté célja, hogy rogzitse az ADRIENNE FELLER Cosmetics Zartkorlien Mikods
Részvénytarsasag altal alkalmazott adatvédelmi és -kezelési elveket, és a tarsasag adatvédelmi és
kezelési politikdjat, amelyet a tdrsasag, mint adatkezel6 magara nézve kotelez6 erével ismer el.

A Tajékoztatd rendelkezéseinek kialakitdsakor a tarsasag kiilonos tekintettel vette figyelembe az
Eurépai Parlament és a Tandcs 2016/679 Rendeletében (,Altaldnos Adatvédelmi Rendelet” vagy
,GDPR”), az informacidos onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdl szélé 2011. évi CXII.
torvény (,Infotv.”), a Polgari Térvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”), tovabba a gazdasagi
rekldamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi XLVIII. torvény (,,Grtv.”)
rendelkezéseit.

Jelen Adatkezelési Tdjékoztaté hatdlya a www.adriennefellerwebshop.hu cimen elérheté weboldalhoz
(a tovabbiakban: ,Weboldal”) kapcsolédo adatkezelésekre terjed ki.

Ellenkez6 tajékoztatds hianyaban a Tajékoztatd hatdlya nem terjed ki azon szolgaltatdsokra és
adatkezelésekre, melyek a Weboldalakon hirdet6, vagy azon mas modon megjelend harmadik
személyek promdécidihoz, nyereményjatékaihoz, szolgaltatasaihoz, egyéb kampanyaihoz, az altaluk
kozzétett tartalomhoz kapcsolédnak. Ellenkezd tdjékoztatds hidnydban a Tajékoztatd hatalya nem
terjed ki olyan weboldalak, szolgdltatdk szolgaltatasaira és adatkezeléseire, melyekre a Weboldalakon
taldlhato hivatkozas vezet. A Tajékoztatd hatdlya nem terjed ki azon személyek (szervezetek, cégek)
adatkezeléseire, amelyek tajékoztatasabdl, hirlevelébdl, rekldmlevelébdl a Felhaszndld a Weboldalrdl
értesiilt. Az ilyen szolgdltatasokra a szolgdltatast izemeltet6 harmadik Fél személyes adatkezelési
tdjékoztatdban foglalt rendelkezések iranyadok, és ezekért az adatkezelésekért Adatkezel6 semmilyen
felelGsséget nem vallal.

2. Fogalom meghatarozasok

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fliggetlenil a Személyes adatokon végzett barmely muvelet vagy
a miveletek Osszessége, igy kilonosen a Személyes adatok gyl(jtése, rogzitése, rendszerezése,
tagolasa, taroldsa, 4talakitdsa, megvaltoztatdsa, felhasznaldsa, lekérdezése, betekintése,
felhasznalasa, kozlése, tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb moddon hozzaférhetévé tétele,
nyilvdnossagra hozatala, Osszehangoldsa vagy 0Osszekapcsoldsa (ideértve a profilalkotast is),
korlatozasa, torlése és megsemmisitése.

Adatkezel6: a 3. pontban meghatdrozott személy, aki az Adatkezelés céljait és eszkozeit — 6nalléan
vagy masokkal egylitt — meghatarozza.

Személyes adat vagy adat: barmilyen adat vagy informacid, amely alapjan egy természetes személy
Felhasznald — kozvetett vagy kdzvetlen médon — azonosithatéva valik.

Adatfeldolgozo: az a szolgaltatd, aki barmely Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Felhaszndlo: az a természetes személy, aki a Weboldalon Vasarléként, illetve Szakmai Vasarléként
regisztral, és ennek keretében megadja az alabbi 8. és 9. pontokban felsorolt adatat.

Kiils6 szolgdltato: az Adatkezel6 vagy a Weboldal lizemeltetGje dltal, az egyes szolgdltatasok
biztositasahoz kapcsoldoddéan — akar kozvetlenil, akar kozvetetten — igénybe vett harmadik fél
szolgdltatd partnerek, amelyek szamara a szolgdltatasaik biztositasa érdekében Személyes adatok
tovabbitasra keriilnek vagy keriilhetnek, illetve akik az Adatkezel6 részére Személyes adatokat
tovabbithatnak. Kilsé szolgaltatonak minésiilnek tovabba azon szolgaltatok is, amelyek nem allnak



sem az Adatkezel6vel sem a szolgdltatasok GizemeltetSivel egylittm(ikodésben, azonban az altal, hogy
hozzaférnek a Weboldalhoz, a Felhaszndlékrél adatokat gy(ijtenek, amelyek akar 6nalléan, akar mas
adatokkal 0©sszekapcsolva alkalmasak lehetnek a Felhaszndléd azonositasara. Tovdbbd a
tarhelyszolgdltatds biztositdsa sordn az Adatkezel6 Kiils6 szolgdltaténak tekinti a Felhaszndlét is az
altala hasznalt tarhelyen folytatott adatkezelési tevékenység szempontjabdl.

Hirlevél: olyan elektronikus levél, amelyben az Adatkezel6 a Felhaszndldk részére kozvetlen
megkeresés mddszerével hirdetéseket, rekldmokat, ajanlatokat (EDM) kld.

Tdjékoztato: az Adatkezel6 jelen Adatkezelési Tajékoztatdja.

3. Az Adatkezel6 személye és adatkezelési tevékenysége
3.1. Adatkezel6:

Név: ADRIENNE FELLER Cosmetics Zartkorlden M(kod6 Részvénytarsasag (ugy is, mint ,ADRIENNE
FELLER”)

Székhely: 5126 Jaszfényszaru, Albert Einstein ut 3.

Telefon: 061-336-04-66

E-mail: info@adriennefeller.com

Adatvédelmi felel8s: Martonné Uhrin Enik6

Adatvédelmi felelGs beosztasa: vezérigazgato

3.2. Az Adatkezel6 Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasag.

3.3. Az Adatkezel6 lGzemelteti a Weboldalt, amely az ADRIENNE FELLER termékek internetes uton
torténé megvasarldsa céljabdl jott létre. Egyes megrendelhet6 termékek kizardlag a szakmai vasarlok
szamdra, mig mas termékek minden regisztrdlt vasarld szamara elérhetéek.

3.4. AdatkezelS rekldamértékesitési, szervezési feladatok ellatdsdra is jogosult gazdasagi tarsasag. Az
Adatkezel6 altal izemeltetett Weboldal Felhaszndléi regisztracidkor vagy attodl fliggetlendl is, a
Weboldal fellletén vagy az Adatkezeld altal biztositott egyéb elektronikus csatornan hozzajarulhatnak
ahhoz, hogy a Grtv. 6.§ (1) bekezdés szerint résziikre az Adatkezel6 EDM-et kiildjon, az EDM fellletein
lehetévé téve és célozva az Adatkezel§, mint hirdet6 hirdetéseinek megjelenitését.

3.5. A Felhasznalé a jelen Tdajékoztatd elfogaddasaval elfogadja, hogy a Weboldal mikodésével
kapcsolatban id6rél-id6ére rendszeriizenetet kap. Ezek a rendszerlizenetek tartalmazhatnak a rendszer
haszndlataval  kapcsolatos  informdacidkat, tandcsokat, rendszerhibadkkal, {izemzavarral,
hibaelharitassal kapcsolatos informacidkat.

4. Az adatkezelés elvei, médja, az iranyado jogszabalyok

4.1. Az Adatkezel6 a johiszemliség, a tisztesség és az atlathatdsag kovetelményeinek megfelel6en, a
Felhasznaldokkal egylttm(kodve jar el az Adatkezelés soran. Az Adatkezel6 csak a torvényben
meghatdrozott, vagy a Felhasznaldk altal megadott adatokat kezeli, az aldbbiakban meghatdrozott
célokbdl. A kezelt Személyes adatok kore ardnyban all az adatkezelés céljdval, azon nem terjeszkedhet
tal.

4.2. Minden olyan esetben, ha a Személyes adatokat az Adatkezel§ az eredeti adatfelvétel céljatdl
eltér6 célra kivanja felhaszndlni, errél a Felhasznaldt tajékoztatja, és ehhez elGzetes, kifejezett
hozzajaruldsat megszerzi, illet6leg lehet&séget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.



4.3. Adatkezel6 a neki megadott Személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott Személyes adatok
megfelel6ségéért kizardlag az azt megadd személy felel.

4.4. A 16. életévét be nem toltott személy érintett Személyes adatai csak a felette szilGi felligyeletet
gyakorld nagykoru személy hozzdjaruldsa esetén kezelhet6k. Az Adatkezel6nek nem all médjaban a
hozzajaruld személy jogosultsagat, illetve nyilatkozatanak tartalmat ellenérizni, igy a Felhasznalé illetve
a felette szilSi feligyeletet gyakorld személy szavatol azért, hogy a hozzdjaruldas megfelel a
jogszabalyoknak. Hozzdjaruld nyilatkozat hidanydban az Adatkezel6 16. életévét be nem toltott
érintettre vonatkozé Személyes adatot nem gydijt.

4.5. Az Adatkezel6 az altala kezelt Személyes adatokat a jelen Tajékoztatdban meghatarozott
Adatfeldolgozdkon, valamint egyes — a jelen Tajékoztatoban hivatkozott — esetekben a Kiilsé
szolgdltatdkon kivil harmadik félnek at nem adja.

A jelen pontban foglalt rendelkezés aldl kivételt képez az adatok statisztikailag 6sszesitett formaban
torténd felhasznalasa, mely az érintett Felhaszndlé beazonositasara alkalmas egyéb adatot semmilyen
formaban nem tartalmazhat, ez altal nem mindsil Adatkezelésnek, sem adattovabbitasnak.

Az AdatkezelS bizonyos esetekben — hivatalos birdsagi, rend6rségi megkeresés, jogi eljaras szerzGi-,
vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyanuja miatt az AdatkezelS érdekeinek sérelme, a
szolgaltatds biztositasanak veszélyeztetése stb. —harmadik személyek szamara hozzaférhet6vé teszi az
érintett Felhaszndld elérhetd Személyes adatait.

Az Adatkezel6 a jelen Adatkezelési tajékoztatdban felsorolt Adatfeldolgozdi, illetve a Kiils6 szolgaltatok
2018. majus 25. napjat kovetben a résziikre az Adatkezel6 altal tovabbitott és altaluk kezelt vagy
feldolgozott Személyes adatokat a GDPR altal elSirt rendelkezésekkel 6sszhangban rogzitik, kezelik, ill.
dolgozzak fel és errél nyilatkozatot tesznek az Adatkezel§ részére.

4.6. Az Adatkezel6 rendszerei a Felhaszndldk aktivitasardl adatokat gydjthet, melyek nem kapcsolhatdk
Ossze a Felhasznalok altal a regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok vagy
szolgaltatasok igénybevételekor keletkez6 adatokkal.

EttSl eltéréen, amennyiben a Felhaszndlé hozzajarul ahhoz, hogy részére Adatkezelé marketing célu
ajanlatot (EDM, testreszabott bannerek, displayek) kiildjon, illetve publikaljon, dgy elfogadja, hogy
ezen szolgaltatds keretében és kizardlag a szolgdltatds biztositdsa érdekében a Felhasznald
aktivitasardl gy(ijtott adatok a Felhasznalé altal a regisztraciékor megadott egyéb Személyes adatokkal
Osszekapcsoldsra kertilnek.

4.7. Az Adatkezel6 az altala kezelt Személyes adat helyesbitésérél, korlatozasardl, illetve torlésérél az
érintett Felhasznaldt, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban a Személyes adatot Adatkezelés
céljara tovabbitotta. Az értesités mell6zhetd, ha ez az Adatkezelés céljara vald tekintettel a Felhasznalé
jogos érdekét nem sérti.

4.8. Tekintettel a GDPR vonatkozd rendelkezéseire az Adatkezel6 nem koteles adatvédelmi tisztvisel6
kijelolésére, az Adatkezel§ ugyanis nem mindsiul kdzhatalmi szervnek vagy kozfeladatot ellatd
szervnek, az Adatkezel6 tevékenységei nem foglalnak magukban olyan mf(veletet, amely a
Felhasznaldk rendszeres és szisztematikus, nagymértékl megfigyelését teszik sziikségessé, tovabba az
Adatkezel6 nem kezel kiilonleges adatot, illetve biintetGjogi felelGsség megallapitasara vonatkozd
hatdrozatokra és blincselekményre vonatkozd személyes adatot.

49. Az Adatkezel6 a Személyes adatokat az iranyadd jogszabalyoknak megfelelGen kezeli. Az
adatkezelésre iranyadd jogszabdlyok kiilonosen:

* azinformdcids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsdgrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény
(tovabbiakban: ,,Infotv.”);

* agazdasagirekldmtevékenység alapvets feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIIL.



torvény (tovabbiakban: ,Grtv.”);
» az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendelete;

+ az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény;

* aszamvitelr6l sz6lé 2000. évi C. torvény 169. § (a bizonylatok megérzését illetGen).

5. Az Adatkezelés jogalapja

5.1. Figyelemmel az Adatkezel6 tevékenységének jellegére, az Adatkezelés jogalapja a Felhasznald
onkéntes, megfeleld tajékoztatason alapuld kifejezett hozzajaruldsa (Infotv. 5. § (1) bek. a) pont, GDPR
6. cikk (1) a, pont), a GDPR 6. cikk (1) b, pontja szerinti szerz6déskotés és a szerzGdéskotést megel6z6
intézkedések), tovabba profilalkotds esetén a Felhasznalé megfelel6, a GDPR rendelkezéseinek
megfelel6 tajékoztatasa, tovabba a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja. A Felhasznaldk dnként lIépnek
kapcsolatba az Adatkezel6vel, Onként regisztralnak, Onként veszik igénybe az Adatkezel6
szolgdltatasat. Az Adatkezel6 a Felhaszndlék hozzajaruldasanak a hidnyaban csak akkor kezel adatot, ha
erre torvény egyértelmuen felhatalmazast ad.

5.2. A hozzdjaruldason alapulé Adatkezelés esetén a Felhaszndld jogosult arra, hogy hozzdjaruldsat
barmikor visszavonja. A hozzdjarulds visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

5.3. Az Adatkezel6 a Felhasznald altal az egyes honlapokra torténé belépéskor a Felhasznald IP cimét a
szolgdltatads nyujtasahoz kapcsoléddan, az Adatkezel6 jogos érdekére tekintettel és a szolgaltatds
jogszer( biztositasa okan (pl. jogellenes felhasznalas, illetve jogellenes tartalmak kisz(rése érdekében),
a Felhaszndlé kilon hozzdjaruldsa nélkil is rogziti.

5.4. lJelen Tajékoztatéban meghatdrozott Adatfeldolgozok részére torténd Adattovabbitas a
Felhasznald kilon hozzdjaruldsa nélkil végezhetd. Személyes adatok harmadik személynek vagy
hatésagok szamara torténd kiaddsa — hacsak jogszabaly ett6l eltér6en nem rendelkezik — kizardlag
joger8s hatdsagi hatdrozat alapjan, vagy a Felhaszndld elGzetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén
lehetséges.

5.5. Barmely Felhasznalé e-mail cimének, valamint a regisztracido soran megadott adatainak (pl.
felhasznald név, azonositd, jelszod stb.) megadasakor egyben felel6sséget vallal azért, hogy a megadott
e-mail cimrdl, illetve az altala megadott adatok felhasznalasaval kizardlag 6 vesz igénybe szolgdltatast,
illetve azok hasznalata semmilyen médon nem valdsit meg jogsértést. E felelGsségvallalasra tekintettel
egy megadott e-mail cimen és/vagy adatokkal tortént belépésekkel osszefiigg6 mindennemdi
felelGsség kizardlag azt a Felhasznaldt terheli, aki az e-mail cimet regisztralta és az adatokat megadta.

5.6. Az Adatkezelés jogalapja bizonyos esetekben jogszabaly rendelkezése. A f6bb, adatkezelést is
el6iréd jogszabalyok a 4.9. pontban meghatarozott jogszabdlyok. Amennyiben a Felhaszndlé az
Adatkezel6 részére dijat fizet, az Adatkezel6 altal kidllitott bizonylaton szerepl6 adatokat az Adatkezeld
a szamvitelrdl szdl6 térvényben meghatdrozottak szerint kezeli.

5.7. Az adatkezelés jogalapja lehet az AdatkezelS lényeges jogos érdeke, amely esetben a GDPR
vonatkozd rendelkezéseivel 6sszhangban az Adatkezel6 elvégezte és a jovGben is elvégezheti az
érdekmérlegelési tesztet, amely aldtdmasztja, hogy az adott adatkezelés az Adatkezel§ jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, és ezen érdekekkel szemben nem élveznek els6bbséget az
érintett olyan jogai és szabadsdagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szlikségessé.



6. Az adatkezelés célja

Az Adatkezel6 Személyes adatot kizardlag meghatdrozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezel. Az adatkezelés minden szakaszaban megfelel az adatkezelés céljanak. Az
adatok felvétele és kezelése tisztességesen és torvényesen torténik. Az Adatkezeld torekszik arra, hogy
csak olyan Személyes adat kezelésére keriiljon sor, amely az adatkezelés céljanak megvaldsuldsahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A Személyes adat csak a cél megvaldsuldsahoz sziikséges
mértékben és ideig kezelhetd.

Az adatkezelés célja elsésorban a Weboldal izemeltetése, és az Adatkezeld szolgdltatasainak nyujtasa.

Az Adatkezelés célja:

A Felhasznalé azonositasa, a Felhaszndldval vald kapcsolattartas;

A Weboldalon tortén6 vasarlds soran létrejott szerz6dés végrehajtasa, a szerz6déses
kotelezettségek Adatkezeld altali teljesitése;

Banner és display hirdetési szerz6dés megkotése, tartalmanak meghatdrozdsa, mddositasa,
teljesitésének figyelemmel kisérése;

A banner és display hirdetésekkel kapcsolatos dijak kiszamlazasa;
A banner és display hirdetési dijakkal kapcsolatos kovetelések érvényesitése;

Nyereményjatékok szervezése, bonyolitdsa, a nyertesek kiértesitése és résziikre a nyeremény
biztositasa;

Az Adatkezel6t terhel6 kotelezettségek teljesitése, az Adatkezel6t megilletd jogok gyakorlasa;

Elemzések, statisztikak készitése, a szolgaltatasok fejlesztése — ezen célbdl az adatkezel6 csak
anonimizalt adatokat, személyazonositasra alkalmatlan 0sszesitéseket hasznal fel;

Piackutatas: a Felhasznaldk igényeinek és vasarloi szokasainak felmérése;
a Felhaszndlék jogainak védelme;
Hirlevek szerkesztése, kiktldése a Felhasznaldk részére;

A Felhasznald igényeinek feltérképezése, testreszabott hirdetések kihelyezése érdekében az
Adatkezel6 birtokdban lévé adatok alapjan felhasznaldi profil készitése;

A Felhasznalo6 profiljanak, illetve érdekl6désének megfelelS, személyre szabott kdzvetlen
Uzletszerzési, illetve marketing célu ajanlatok (pl. EDM, testreszabott bannerek, displayek
kihelyezése, hirdetés) kikiildése, illetve kihelyezése;

A Felhaszndldk igényeinek, érdekl6déseinek kielégitése érdekében hirdet6i kedvezmények,
ajanlatok, lehetséges hirdetSk felkutatasa;

Hirdetési kampany tervezése és megvaldsitasa: EDM levelek szerkesztése (tartalmi és kreativ
elemek), célcsoportra és Gitemezésre vonatkozo javaslatok készitése;

A Felhasznald profiljanak, illetve érdeklédésének megfelel6, személyre szabott kozvetlen
Uzletszerzési, illetve marketing célu ajanlatok (pl. EDM, testreszabott bannerek, displayek
kihelyezése, hirdetés) kikiildése, illetve kihelyezése;

hirlevél kiildéshez adott hozzajarulds sordn a Felhasznalo altal megadott adatok elemzése a
termékkinalat és a szolgaltatasi kor optimalizaldsa érdekében, valamint piackutatasi célbdl;
torzsvasarloi rendszer miikodtetése, illetve a vasarldi szokasoknak a vasarloi igények jobb
kiszolgaldsa érdekében torténd kiértékelése, torzsvasarlok hatékonyabb tdjékoztatdsa; a
jovairt és felhasznalt pontok nyilvantartdsa és karbantartdsa; a vasarlasi kedvezmények
szamlazaskor torténd biztositdsa, a kedvezmény feltételeinek nyilvantartasa;



* Asajat hirdetésszervezési tevékenységéhez kdthet6 hirdetdi dijak beszedése, szamlazas.

7. A kezelt Személyes adatok forrasa

Az Adatkezeld alaptevékenysége vonatkozasaban kizarélag a Felhasznaldk altal megadott személyes
adatokat kezeli, adatokat mds forrasbél nem gydijt (a 13. pont szerinti IP cim, cookie kivételével).

Az adatok megaddsa a Felhasznald regisztracidja, hirlevél feliratkozasa, illetve torzsvasarloi
programhoz torténd csatlakozdsa sordn torténik. A Felhasznalé a regisztracio sordn megadja a nevét,
e-mail cimét, jelszavat, lakcimét, telefonszamat és sziiletési idejét.

Hirlevél feliratkozas esetén a Felhasznalé megadja nevét és e-mail cimét

A tOrzsvasarléi programhoz torténd csatlakozas feltétele a regisztracio, igy a regisztraciokor megadott
adatokon kiviili tovabbi adatok megaddsara nincs sziikség.

A Felhaszndldnak lehet6sége van arra, hogy kozosségi oldalon (Facebook, LinkedIn) meglévé profiljaval
regisztraljon. Ebben az esetben a Felhasznald kivalasztja azt a k6zosségi oldalt, amelynek profiljaval
regisztralni kivan, és megadja az adott kozosségi oldalon hasznalt bejelentkezési nevét és jelszavat. Ezt
kévet6en az Adatkezel6 importalja az adott kozosségi oldalon szereplé adatokat. A Felhaszndld
kizarélag akkor regisztralhat kozosségi oldal profiljaval, ha hozzdajarul az adott profilban szerepl6 adatok
Adatkezel6 altal torténd kezeléséhez.

Amennyiben a Felhasznalé a hirlevélre torténd feliratkozassal hozzajaruldsat adta kozvetlen
Uzletszerzési, illetve marketing célu ajanlatok kildéséhez, Ugy az Adatkezel6 — a fentieken tdlmenden --
az alabbi Személyes adatokat kezeli az aldbbi forrdsokbol:

e (igyfélprofilozdshoz kapcsoléddan: Felhaszndldi regisztracio és bongészés soran azonositott IP cim,
cookie,
e webes adatforrasbdl bongészési adatok.

8. A kezelt adatok kore

Az Adatkezel6 az alaptevékenysége és Hirlevél kiklldési szolgaltatasa vonatkozdsaban kizarélag a
Felhasznaldk altal megadott személyes adatokat kezeli. A kezelt adatok az alabbiak:

* vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, mobil telefonszam, szallitasi cim (varos, irdnyitdszam, utca,
hazszam, emelet, ajtd), szlletési hdnap-nap, bizonyitvany(végzettség), addszam, addazonositd
jel - Az adatkezelés célja a Felhasznald azonositdsa, a Felhasznaldval vald kapcsolatfelvétel és
kapcsolattartas lehet&sége,

* aFelhasznald jelszava, amely az e-mail cimmel egyiitt — a bejelentkezéshez szlikséges;

* afentieken tulmenden a Felhasznald dontése alapjan - — a fizetds szolgaltatasok szamlazdsahoz
kapcsoléddan — a Weboldalak igénybevételéhez kapcsoléddan az Adatkezel6 kezelheti a
Felhasznald lakdhely, iranyitdszam adatait,

* |P cim, cookie - a szolgdltatas nyujtdsdhoz kapcsoléddan, az Adatkezel6 jogos érdekére
tekintettel és a szolgaltatds jogszer( biztositasa okan (13. pontban részletezettek szerint);

* Afentieken tul az Adatkezel§ kezeli a technikai adatokat, ezen belil az IP cimet, a 13. pontban
leirtak szerint.

A 9. pontban meghatarozott “vendégként vasarlas” esetén a nem regisztralt természetes személy
vasarléra vonatkozdan az Adatkezel6 az aldbbi adatokat kezeli: vezetéknév, keresztnév, addszam, (ha
van), e-mail cim, mobil telefonszam, lakcim.



Ha a Felhaszndld hozzajarulasat adta marketing céli megkereséshez, ugy a fenti adatokon tulmenéen
az aldbbi adatok kezelése torténik:

* Felhasznalé altal rogzitett adatok: nem, sziiletés ideje, lakhely, , esetlegesen telefonszam,
érdekl6dési preferenciak;

* a Felhaszndld igényeinek feltérképezése érdekében az Adatkezel6 a kovetkezd tovabbi
Személyes adatokat is kezeli: demografiai adatok, érdeklédési kor informdcidk, szokasok,
preferenciak (bongészési el6zmények alapjan);

*a marketing célu megkereséshez adott hozzajarulas ténye, ennek id6pontja, korabbi
vasarlasokbdl ereddé tematika, haszndlt atvételi mdd; az Uzenetek kildésével és
kézbesitésével kapcsolatos analitikai adatok (pl. a kikiildés és megnyitas, a levélben taldlhato
hivatkozasra kattintas ddtuma és id6pontja, kézbesithetetlenség oka);

. Kapcsolattartasi adatok:az  Adatkezel6vel mely kommunikaciés csatorndk
haszndlatara kerilt sor és mikor, valamint az ott nyujtott ajanlatok kozil melyik kerdlt
megtekintésre, és melyik igénybevételére kerlt sor;

* |P cim, cookie — a bongészési adatok és a Felhasznald természetes személyi adatainak
osszekapcsolasa, a Felhasznalé beazonositasa érdekében;

* A Személyes adatok kezelésének célja, hogy az Adatkezel6 a Felhasznald igényeinek,
preferencidinak, érdekl6dési korének minél inkabb megfelel6 ajanlatokat és egyéb tartalmakat
tovabbitson a Felhasznald részére

Amennyiben a Felhasznald jelentkezett a Torzsvasarldi programra, Ugy a fenti adatokon tulmendGen
az aldbbi adatok kezelése torténik:

- Kedvezmény adatok: a termékekre vonatkozd adatok, fizetendd Gsszeg, pénznem,
kedvezmény Osszege, jovairt pontok szama, felhasznalt pontok szama, torolt és
visszaadott pontok szama, a vasarlas idGpontja és szdma, pontegyenleg, valamint a
pontok bevaltasara vonatkozé barmilyen adat.

9. Az Adatkezelési folyamat leirasa

9.1. A Személyes adatok forrasa a Felhaszndld, aki az adatokat a regisztracié soran, vagy késébb, a
Weboldalra belépve, illetve hirlevél feliratkozds, vagy torzsvdsarléi programra torténé jelentkezés
soran adja meg. A regisztracios (rlapon szerepld, csillaggal jelolt Személyes adatok megaddsa kotelezé,
kivéve, ha ennek ellenkezdje kifejezetten fel van tlintetve.

9.2. A Felhasznald az adatokat 6ndlléan adja meg, az Adatkezel6 erre vonatkozdéan semmilyen kételezd
irdnymutatast nem ad, tartalmi elvarasokat nem tamaszt. A Felhasznald az altala megadott adatok
kezeléséhez kifejezetten hozzajarul. A Felhaszndlé az AdatkezelG altal kért adatokon kivil jogosult mas
adatok megaddsara a profiljdban, az adatok kezelésének jogalapja ebben az esetben is a Felhasznalé
onkéntes hozzajaruldsa.

9.3. Amennyiben a Weboldalon az ADRIENNE FELLER termékek megvdasarlasara a természetes személy
érintett altal a regisztracio elvégzése nélkil keril sor (“vendégként vasarlas”), a természetes személy
Személyes adatai kezelésének jogalapja — az 5.6. pontban foglaltakkal 6sszhangban - részben
jogszabaly rendelkezése. A természetes személy vasarld egyes Személyes adatait (igy kilénosen az
email cimet és a mobil telefonszdmot) az Adatkezel6 a természetes személy vasarlé megfelel6
tdjékoztatdson alapuld, kifejezett, 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan kezeli.

9.4. Amennyiben a Felhaszndlé regisztral az Adatkezel6 altal szervezett promécion (pl. a facebookon),
és megadja az ott kért adatait, elfogadja az adott promdcidhoz kapcsolédé adatkezelési tajékoztatot.



Ebben az esetben az adatok megadasaval a Felhasznald nem regisztrdl a Weboldalon, de hozzajarul a
megadott adatainak a promdécid tdjékoztatdjaban meghatdrozottak szerint torténé kezeléséhez.

9.5. A Felhasznalé mint Vasarld vagy Szakmai Vasarld a Weboldalon torténd regisztracidval hozzajarul
ahhoz, hogy a regisztracid, tovabba a vasarlds soran megadott (személyes) adatait az ADRIENNE
FELLER, valamint az ADRIENNE FELLER-nek a vdsarlassal kapcsolatos meghatarozott tevékenységek
elladtdsdra megbizott Uzleti partnerei (pl. futdrszolgalat) a megrendelés teljesitésére, az
oktatassal/tanfolyammal kapcsolatos informacidk atadasa céljabol a mindenkor hatalyos jogszabalyi
rendelkezéseknek megfelel6en tarolja, kezelje és felhaszndlja.

10.Reklamozasi célu adatkezelés, hirlevelek kiildése

A Felhaszndlénak lehet&sége van arra, hogy az Adatkezel6 altal kildott hirlevélre feliratkozzon. A
Felhasznald feliratkozasi szdndékardl a Hirlevélre vonatkozé tdjékoztatas tudomasulvételét kdvetden
a rendelkezésre alld jelolGnégyzet kipipaldsa utjan nyilatkozhat.

A lakossdagi torzsvasarldi program keretében torténd hirlevél feliratkozas soran a Felhasznald
hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy az Adatkezel6 a Weboldal, illetve a szintén dltala lUzemeltetett
panarom.hu weboldal lakossdagi torzsvasarléi hirleveleit is megkildje részére.

Amennyiben a Felhaszndlé ahhoz hozzdjarul, az Adatkezel6 a megadott elérhetéségeken felveszi a
kapcsolatot a Felhasznaldval, és szamara a kozvetlen megkeresés moédszerével hirdetést kiild. Hirlevél
feliratkozas esetén hirdetés e-mailen keresztll kiildhet6. A hirdetés feltétele minden esetben a
Felhasznald hozzdjarulasa.

A Felhasznald a hozzajaruldsat barmikor, indokolds nélkil visszavonhatja.

11.Nyereményjatékokhoz kapcsolodo adatkezelés

Az Adatkezel8 id6nként nyereményjatékokat szervez, melyek célja a regisztraciok szdmanak noévelése,
a regisztraciok felfrissitése (aktualizaldsa). A nyereményjatékon a részvétel nem kotott tétfizetéshez,
vasarlashoz, igy a nyereményjaték nem minGsil engedély-, vagy bejelentéskoteles
nyereményjatéknak.

Az Adatkezelés jogalapja a Felhasznald hozzajaruldasa. Amennyiben a Felhaszndlé a nyereményjatékra
jelentkezik, vagy a nyereményjatékon valé részvétel céljdbodl regisztral, megadja adatait, és hozzajarul
adatai kezeléséhez, a jelen Tajékoztatédban foglaltak szerint. Az elfogadd nyilatkozat és az adatok
megadasa hozzajaruldsnak minésil. A nyereményjatékon valo részvétel torténhet:

« Uj regisztraciéval. Ebben az esetben az vesz részt a nyereményjatékon, aki a megadott
id&szakban regisztral.

* Regisztracid felfrissitésével. Ebben az esetben az vesz részt a nyereményjatékon, aki a
megadott id6szakban belép az oldalra, aktualizalja adatait, vagy Uj adatot ad meg.

Az Adatkezelés célja a nyereményjaték lebonyolitasa, sorsolds, a nyertesek tajékoztatasa, a
nyeremények eljuttatdsa.

A nyereményjatékot kovetéen az Adatkezeld a Felhasznald Személyes adatait a jelen Tajékoztatdban
meghatarozottak szerint kezeli.

12. Torzsvasarloi program

Erintettek azon regisztralt Felhasznalok, akik a lakossagi torzsvasarloi programra jelentkeztek.



A torzsvasarloi programban torténé adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) b, pontja (szerz6déskotés
és a szerz6déskotést megeldz6 intézkedések).

Adatkezelés idGtartama: az adatkezelési cél megvaldsulasaig, illetve a torzsvasarloi programban részt
vevo0 kifejezett nyilatkozatdig, amelyben kinyilvanitja, hogy ki kivan 1€pni a térzsvasarléi programbol.

13.Technikai adatok és cookie-k kezelése

Az Adatkezel6 rendszere automatikusan rogziti a Felhasznalé szamitégépének IP-cimét, a latogatas
kezdd id6pontjat, illetve egyes esetekben — a szamitdgép bedllitasatdl fliggben — a bongész6 és az
operdcios rendszer tipusat. Az igy rogzitett adatok — a marketing céli megkeresésre, profilalkotasra
vonatkozd Felhaszndloi hozzajarulasok esetét kivéve - egyéb Személyes adatokkal nem kapcsolhatdk
Ossze. Az adatok kezelése kizardlag statisztikai célokat szolgdl. A Felhaszndalé tudomasul veszi, hogy az
ADRIENNE FELLER 3ltal Gzemeltetett weboldalon makrok / cookie-k (,sutik”) miikddnek, ideértve
tobbek kozott, de nem kizdrdlag a browser cookie-t, a tracking cookie-t és a computer cookie-t.

A cookie-k lehet6vé teszik a Weboldal szamara, hogy felismerje a kordbbi latogatdkat. A cookie-k az
Adatkezel6t, mint a Weboldal lizemeltet6jét segitik a Weboldal optimalizadldsaban, abban, hogy a
Weboldal szolgaltatasait a felhasznaldk szokasanak megfelel6en alakitsa ki. A cookie-k alkalmasak
tovabba arra, hogy

* megjegyezzék a bedllitdsokat, igy nem kell azokat a Felhaszndlénak Ujra rogzitenie, ha egy Uj
oldalra Iép,

* emlékeznek a korabban bevitt adatokra, ezért azokat nem kell Gjra begépelni,

+ elemzik a honlap hasznalatat annak érdekében, hogy az igy nyert informdacidk felhasznaldsaval
végrehajtott fejlesztések eredményeként az a lehet6 legnagyobb mértékben a felhasznald
elvardsai szerint m(kodjon, a felhasznald konnyen megtaldlja a keresett informaciot, és

« figyelemmel kisérik hirdetéseink hatékonysagat.

Amennyiben a Weboldalon az Adatkezel6 kils6 webes szolgaltatasok segitségével jelenit meg
kiilonféle tartalmakat, az néhany olyan siiti tarolasat eredményezheti, melyeket nem az Adatkezeld
felligyel, igy nincs befolyasa arra, hogy ezek a weboldalak, illetve kiils6 domainek milyen adatokat
gy(lijtenek. Ezen cookie-krél az adott szolgaltatdsra vonatkozd szabalyzatok adnak tdjékoztatast.

Az Adatkezel6 a cookie-kat felhasznalja arra, hogy a Felhasznaldk felé a Google és a Facebook utjan
rekldmokat jelenitsen meg. Az adatkezelés emberi beavatkozas nélkil torténik.

A Felhasznald beallithatja webes keresGjét gy, hogy elfogadjon minden siitit, elutasitsa mindet, vagy
értesitse a Felhaszndlét, ha siti érkezik a gépére. A beadllitasi lehet6ségek altaldban a bongész6
,0Opcidk” vagy ,Beadllitasok” menilpontjadban talalhatdk. A cookie-k alkalmazasanak tiltasaval a
Felhasznald tudomasul veszi, hogy cookie nélkil a Weboldal mikddése nem teljes értékd.

Az angol nyelvi www.aboutcookies.org weboldalon taldlhatd részletes tdjékoztatd szintén segit a
kiilonboz6 bongész6kben torténd beallitasokban.

14.Adattovabbitas

Az Adatkezel6 Személyes adatot csak akkor tovabbit harmadik személy részére, ha ahhoz a Felhasznald
egyértelmlen — a tovabbitott adatkor és az adattovabbitas cimzettje ismeretében — hozzajarult, vagy
az adattovabbitasra torvény felhatalmazast ad.


https://allas.hu/static/www.aboutcookies.org
https://allas.hu/static/www.aboutcookies.org
https://allas.hu/static/www.aboutcookies.org

Az Adatkezel6 jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére all6 és altala szabalyszerlen térolt
Személyes adatot az illetékes hatdsdgoknak tovabbitani, amely Személyes adat tovabbitasara 6t
jogszabdly vagy jogerds hatdsagi kotelezés kotelezi. llyen Adattovabbitas, valamint az ebbdl szarmazo
kovetkezmények miatt az Adatkezel6 nem tehetd felel@ssé.

Az Adatkezel6 az adattovabbitasokat minden esetben dokumentdlja, és az adattovabbitasokroél
nyilvantartdst vezet.

15.Adatfeldolgozas

Az Adatkezel6 a tevékenysége ellatasahoz jogosult Adatfeldolgozét igénybe venni. Az Adatfeldolgozdk
0nallé dontést nem hoznak, kizdrdlag az Adatkezel6vel kotott szerz6dés, és a kapott utasitasok szerint
jogosultak eljarni. Az Adatkezel6 ellendrzi az Adatfeldolgozdék munkajat. Az Adatfeldolgozdk tovabbi
adatfeldolgozé igénybevételére csak az AdatkezelS hozzajarulasaval jogosultak.

Az Adatkezel6 az igénybe vett Adatfeldolgozdkat a jelen Tajékoztatdban megjeloli.

Az Adatkezel6 altal igénybe vett Adatfeldolgozdk:

Fejlesztés: Delocal Technology Zrt. 1138 Budapest, Révész utca 27.

Csomag szallitas: GLS General Logistic System Hungary Kft. 2351 Alsdnémedi, GLS Eurdpa utca 2.

Szerver Gizemeltetés: Netfort Bt. 7900 Szigetvar, Dedk F. tér 16. Hirlevél: The Rocket Science Group LLC
(MailChimp), Atlanta, GA 30308 IT rendszer Gzemeltetés: Alfoldy Balazs EV.

IT eszk6zok beszallitdsa: ITOM Computer Kft.

16.Kiilso6 szolgaltatok

A Weboldal Gzemeltetése, illetve szolgaltatasaik biztositasa soran az Adatkezel6 Kilsé szolgaltatékat
vesz igénybe, amely Kilsé szolgdltatdkkal az Adatkezel6 egytttmikodik.

A Kiils6 szolgaltatdk rendszereiben kezelt Személyes adatok tekintetében a Kiilsé szolgdltatok sajat
adatvédelmi szabalyzataban foglaltak az irdnyaddk. Az Adatkezel6 minden téle telhet6t megtesz annak
érdekében, hogy a Kiilsé szolgaltatd a részére tovabbitott Személyes adatokat a jogszabalyoknak
megfelel6n kezelje, és azokat kizardlag a Felhasznald altal meghatarozott vagy a jelen Tajékoztatéban
aldbb rogzitett célra hasznalja fel.

Az Adatkezel$ a Kiils6 szolgaltaték szamara végzett adattovabbitasrdl a jelen Tajékoztatd keretében
tdjékoztatja a Felhasznaldkat.

17.Adatbiztonsag, a Személyes adatok megismerése

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az iranyadd jogszabalyok, adat- és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek. Az Adatkezel6 az adatokat megfelel6
intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 az altala kezelt adatokat az irdnyadd jogszabalyoknak megfelelGen tartja nyilvan,
biztositva, hogy az adatokat csak azok a munkavallaldk, és egyéb az Adatkezel6 érdekkorében eljard
személyek (adatfeldolgozdk) ismerhessék meg, akiknek erre munkakoérik, feladatuk ellatasa
érdekében szikségik van. Az Adatkezel6 munkavallaléi egyedi kereséseket, az adatokon egyedi
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m(iveleteket csak a Felhaszndlé kérésére végeznek, vagy abban az esetben, ha ez a szolgaltatas
nyujtasa érdekében sziikséges.

Az Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor
tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére. Az Adatkezel§ tobb lehetséges adatkezelési
megoldas kozlil azt valasztja, amely a személyes adatok magasabb szintl védelmét biztositja, kivéve,
ha az aranytalan nehézséget jelentene.

Az AdatkezelS az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik kiilondsen:

* A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrél, ezen belil a szoftver és
hardver eszkdzok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl (hozzaférés védelem, haldzati
védelem);

* Az adatadllomanyok helyredllitdsanak lehet&ségét biztositd intézkedésekrdl, ezen belil a
rendszeres biztonsagi mentésr6l és a masolatok elkllonitett, biztonsagos kezelésérdl
(tikrozés, biztonsagi mentés);

* Az adatdllomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

* Az adatdllomanyok, illetve az azokat hordozd eszk6zok fizikai védelmérdl, ezen belil a tlizkar,
vizkar, villdmcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események
kovetkeztében bekovetkezé kdrosoddasok helyredllithatosagarol (archivalas, tlizvédelem).

A munkavallalok, és egyéb, az Adatkezel6 érdekében eljaré személyek az altaluk haszndlt, vagy
birtokukban 1év6, személyes adatokat is tartalmazé adathordozékat, fliggetlenliil az adatok
rogzitésének madjatdl, kotelesek biztonsagosan 6rizni, és védeni a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisilés és sériilés ellen.

Az Adatkezel6 az elektronikus nyilvantartast informatikai program Utjan Gzemelteti, amely megfelel az
adatbiztonsag kovetelményeinek. A program biztositja, hogy az adatokhoz csak célhoz kototten,
ellenérzott koriilmények kozott csak azon személyek férjenek hozza, akiknek a feladataik ellatasa
érdekében erre szlikségik van.

18.Az Adatkezelés id6tartama
Az Adatkezeld a személyes adatot torli, ha
a) kezelése jogellenes;

Amennyiben kiderll, hogy az adatok kezelése jogellenesen torténik, az Adatkezel6 a torlést
haladéktalanul végrehajtja.

b) a Felhasznalo kéri (a jogszabalyon alapuld adatkezelések kivételével);

A Felhasznald onkéntes hozzajaruldsa alapjan kezelt adatok torlését a Felhasznald kérheti. Ez esetben
az Adatkezel6 az adatokat torli. A torlés csak akkor tagadhatd meg, ha az adatok kezelésére jogszabaly
felhatalmazast ad. A torlési kérelem megtagaddsardl, és az adatkezelést lehet6vé tevé jogszabalyrdl az
Adatkezel6 minden esetben tajékoztatast ad.

c) az adat hidnyos vagy téves — és ez az dllapot jogszerlien nem orvosolhaté —, feltéve, hogy a
torlést toérvény nem zarja ki;

d) az adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok taroldsanak torvényben meghatdrozott
hatdrideje lejart;
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A torlés megtagadhatd (i) a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tdjékozddashoz vald jog
gyakorldsa céljabdl, vagy (ii) ha a Személyes adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad; valamint
(iii) jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A torlési kérelem megtagaddsardl az Adatkezel6 minden esetben tdjékoztatja a Felhasznalét,
megjelolve a torlés megtagadasanak indokat. Személyes adat torlésére irdnyuld igény teljesitését
kovetSen a korabbi (torolt) adatok mar nem allithatdk helyre.

Az Adatkezel6 altal kuldott hirlevelek az azokban talalhatd leiratkozas linken keresztil, a felhasznaloi
fiokban, illetve az adatkezeles@adriennefeller.com e-mailcimre kildott Gzenetben mondhatok le.
Leiratkozas esetén az Adatkezeld a hirlevél adatbazisaban a Felhaszndlé Személyes adatait torli.

Mivel a Felhasznalé részére az Adatkezel6 folyamatos szolgaltatast nyujt, a Felek kapcsolata
id6hatarhoz nem kotoétt. Mindezek alapjan — a Felhasznaldé kérésének hianyaban — az Adatkezel6
mindaddig kezeli az adatokat, amig az Adatkezel6 és a Felhasznalé kozotti kapcsolat fenndll, és
ameddig az Adatkezel6 a Felhaszndlé szamara szolgdltatast nyujthat.

Minden egyéb adatot az Adatkezel6 t6rol, ha nyilvanvald, hogy az adatok felhasznalasara a jov6ben
nem kerul sor, vagyis az Adatkezelés célja megsz(nt.

e) azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag elrendelte

Amennyiben birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag jogerésen elrendeli az
adatok torlését, a torlést az Adatkezel6 végrehajtja.

Torlés helyett az Adatkezel6 — a Felhasznalé tajékoztatdsa mellett — zarolja a személyes adatot, ha a
Felhaszndld ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informacidk alapjan feltételezhets, hogy a torlés
sértené a Felhasznald jogos érdekeit. Az igy zarolt Személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig
fenndll az az adatkezelési cél, amely a Személyes adat torlését kizarta. Az Adatkezel megjeldli az altala
kezelt Személyes adatot, ha a Felhaszndld vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott
személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmen.

A jogszabaly dltal elrendelt adatkezelések esetében az adatok torlésére a jogszabaly rendelkezése az
iranyado.

A torlés esetén az Adatkezel6 az adatokat személyazonositdsra alkalmatlanna teszi. Amennyiben
jogszabaly azt elGirja, az AdatkezelS a személyes adatot tartalmazé adathordozét megsemmisiti.

19.A Felhasznalok jogai és érvényesitésiik

18.1. Az AdatkezelG a Felhasznalot a kapcsolatfelvétellel egyidejlleg tajékoztatja az adatok kezelésérdl.
A Felhasznalé emellett barmikor jogosult arra, hogy az adatkezelésrél tdjékoztatast kérjen.

A Felhaszndlé kérelmére az Adatkezel6 tajékoztatast ad a Felhasznald dltala kezelt, illetve az altala vagy
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé 4ltal feldolgozott adatairdl, azok forrasarél, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idGtartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérél, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairdl és az
elhdritdsara megtett intézkedésekrdl, tovabba — a Felhaszndlé személyes adatainak tovabbitdsa esetén
— az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérél. Az Adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatol
szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon belll, kézértheté formaban, a
Felhasznald erre iranyuld kérelmére irdsban megadni a tajékoztatast. A tdjékoztatds ingyenes, ha a
tdjékoztatast kéré a folyd évben azonos adatkorre vonatkozéan tdjékoztatdsi kérelmet még nem
nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithatd meg. A mar megfizetett koltségtéritést vissza
kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tdjékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.
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18.2. A Felhasznald kérheti, hogy a tévesen szerepl§ személyes adatat az Adatkezel6 helyesbitse.
Abban az esetben, ha a helyesbitendé adatok alapjan rendszeres adatszolgaltatds torténik, az
Adatkezel6 szikség esetén a helyesbitésrél tadjékoztatja az adatszolgdltatas cimzettjét, illetve a
Felhasznald figyelmét felhivja arra, hogy a helyesbitést mas adatkezel6nél is kezdeményeznie kell.

18.3. A Felhasznald a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével kérheti a Személyes adatai
torlését. Az Adatkezel6 a Felhaszndlét a torlésrdl tajékoztatja.

18.4. A Felhaszndlé az Infotv.-ben meghatarozottak szerint tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

18.5. A Felhasznalé tajékoztatas, helyesbités, torlés irdnti kérelmét elSterjesztheti irdsban, az
Adatkezel6 székhelyére, telephelyére cimzett levélben, vagy az Adatkezel6
adatkezeles@adriennefeller.com cimre kiildott e-mailben.

18.6. A Felhaszndlé kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel§ korlatozza, ha a
Felhaszndld vitatja a kezelt Személyes adatok pontossagdt. Ebben az esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenGrizze a Személyes adatok
pontossagat. Az Adatkezel6 megjeldli az altala kezelt Személyes adatot, ha a Felhaszndlé vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott Személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem
allapithaté meg egyértelm(en.

A Felhasznald kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezeld korlatozza akkor is, ha az
Adatkezelés jogellenes, de a Felhasznald ellenzi a kezelt Személyes adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhaszndlasanak korlatozasat.

A Felhasznald tovabba akkor is kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel6 korlatozza,
ha az Adatkezelés célja megvaldsult, de a Felhaszndld igényli azok Adatkezeld altali kezelését jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

18.7. A Felhasznal6 kérheti, hogy az Adatkezel6 a Felhaszndld altal rendelkezésére bocsatott és a
Felhasznald altal automatizalt médon kezelt Személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel
olvashatd formatumban részére atadja és/vagy azokat egy masik adatkezelG részére tovabbitsa.

18.8. Ha az Adatkezel6 a Felhasznald helyesbités, zarolds vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kdvetd 25 napon belil irasban kozli a helyesbités, zarolds vagy torlés iranti
kérelem elutasitasanak indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas irdnti kérelem elutasitasa esetén az

/////

Informdcidszabadsag Hatdsdghoz fordulas lehet6ségérdl.

18.9. A Felhasznald a fenti, jogainak gyakorlasaval kapcsolatos nyilatkozatokat megteheti az Adatkezel6
3. pontban irt elérhet6ségein.

18.10. A Felhaszndlé panaszaval fordulhat kézvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) is. A Felhaszndlé jogosult jogainak megsértése esetén
az Infotv. 22. § (1) bekezdése alapjan birdsaghoz fordulni. A per elbirdlasa a torvényszék hataskérébe
tartozik. A per — a Felhasznald vélasztasa szerint — a Felhaszndlé lakdhelye vagy tartézkodasi helye
szerinti torvényszék el6tt is megindithatdé. Az Adatkezel6 kérésre a Felhasznaldt részletesen
tdjékoztatja a jogorvoslat lehet6ségérdl és eszkdzeirdl.

20. Az Adatkezelési Tajékoztaté mdédositasa

19.1. Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tdajékoztatét egyoldald dontéssel
barmikor médositsa. Az Adatkezel6 a jelen Tajékoztaté moddositasa esetén rendszeriizenet kildése
utjan jogosult (de nem koteles) a Felhasznaldkat a mddositasrdl tajékoztatni. Az értesitésben foglalt
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tdjékoztatds alapjan a Felhasznald a jelen Tdjékoztatéban és a mindenkor hatalyos jogszabalyokban irt
madon jogosult az adatkezeléssel kapcsolatos jogait gyakorolni.

19.2. A Felhasznald kovetkezd belépéssel elfogadja a Tajékoztatd mindenkor hatdlyos rendelkezéseit,
ezen tulmenden az egyes Felhaszndldok beleegyezésének kikérésére nincs sziikség.

Budapest, 2020. 04.27.

14



