ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Az Adatkezelési Tdjékoztato célja, hatdlya, irdnyado jogszabalyok

A jelen Tajékoztatd célja, hogy rogzitse az ADRIENNE FELLER Cosmetics Zartkorlden Mikodd
Részvénytarsasag altal alkalmazott adatvédelmi és -kezelési elveket, és a tarsasdg adatvédelmi és -
kezelési politikdjat, amelyet a tdrsasag, mint adatkezel6 magara nézve kotelezd erGvel ismer el.

A Tajékoztatd rendelkezéseinek kialakitasakor a tarsasag kiilonos tekintettel vette figyelembe az
Eurépai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (,Altalanos Adatvédelmi Rendelet” vagy
,GDPR”), az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szdlo 2011. évi CXII.
torvény (,Infotv.”), a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”), tovabba a gazdasagi
reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. torvény (,Grtv.”)
rendelkezéseit.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd hatalya a www.adriennefellerwebshop.hu cimen elérhet6 weboldalhoz
(a tovabbiakban: ,Weboldal”) kapcsolddo adatkezelésekre terjed ki.

Ellenkez6 tajékoztatds hidnydban a Tdjékoztatd hatalya nem terjed ki azon szolgdltatdsokra és
adatkezelésekre, melyek a Weboldalakon hirdets, vagy azon mas mddon megjelend harmadik
személyek promdcidihoz, nyereményjatékaihoz, szolgaltatasaihoz, egyéb kampanyaihoz, az altaluk
kozzétett tartalomhoz kapcsolddnak. Ellenkezé tajékoztatas hidnydban a Tajékoztatd hatalya nem
terjed ki olyan weboldalak, szolgaltatok szolgéltatasaira és adatkezeléseire, melyekre a Weboldalakon
taldlhato hivatkozas vezet. A Tdjékoztaté hatdlya nem terjed ki azon személyek (szervezetek, cégek)
adatkezeléseire, amelyek tdjékoztatasabdl, hirlevelébdl, reklamlevelébdl a Felhasznald a Weboldalrol
értesiilt. Az ilyen szolgdltatasokra a szolgaltatdst Gzemeltet6 harmadik Fél személyes adatkezelési
tdjékoztatdban foglalt rendelkezések iranyaddk, és ezekért az adatkezelésekért Adatkezel6k
semmilyen felelGsséget nem vallalnak.

2. Fogalom meghatarozasok

Adatkezelés: az alkalmazott eljardstdl figgetleniil a Személyes adatokon végzett barmely m(ivelet vagy
a mlveletek Osszessége, igy kiilonosen a Személyes adatok gydjtése, rogzitése, rendszerezése,
tagoldsa, taroldsa, A4talakitdsa, megvaltoztatdsa, felhasznaldasa, lekérdezése, betekintése,
felhasznalasa, kozlése, tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb modon hozzaférhetévé tétele,
nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy Osszekapcsoldasa (ideértve a profilalkotast is),
korlatozasa, torlése és megsemmisitése.

Adatkezel6k: azok a 3. pontban meghatdrozott személyek, akik az Adatkezelés céljait és eszkozeit —
onalléan vagy masokkal egyiitt — meghatarozzak.

Személyes adat vagy adat: barmilyen adat vagy informacié, amely alapjdn egy természetes személy
Felhasznald — kozvetett vagy kdzvetlen mdédon — azonosithatéva valik.

Adatfeldolgozo: az a szolgaltatd, aki barmely Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Felhaszndlo: az a természetes személy, aki a Weboldalon Vasarléként, illetve Szakmai Vasarldként
regisztral, és ennek keretében megadja az alabbi 8. és 9. pontokban felsorolt adatat.

Kiilsé szolgadltato: az AdatkezelGk vagy a Weboldal lzemeltet6je altal, az egyes szolgdltatasok
biztositasahoz kapcsoldoddan — akar kozvetlenil, akar kozvetetten — igénybe vett harmadik fél
szolgdltatd partnerek, amelyek szamdra a szolgaltatasaik biztositdsa érdekében Személyes adatok
tovabbitasra kerilnek vagy kerilhetnek, illetve akik az Adatkezel6k részére Személyes adatokat
tovabbithatnak. Kiilsé szolgdltatonak minGsiilnek tovabba azon szolgéltatdk is, amelyek nem allnak
sem az AdatkezelGkkel sem a szolgaltatasok GzemeltetGivel egylttmiikdodésben, azonban az altal, hogy



hozzaférnek a Weboldalhoz, a Felhasznalékrél adatokat gydjtenek, amelyek akar 6nalléan, akdr mas
adatokkal Osszekapcsolva alkalmasak lehetnek a Felhasznald azonositdsara. Tovabbad a
tarhelyszolgdltatas biztositasa soran az Adatkezel6k Kiils6 szolgdltatonak tekintik a Felhasznaldt is az
altala hasznalt tarhelyen folytatott adatkezelési tevékenység szempontjabdl.

EDM: olyan elektronikus levél, amelyben az AdatkezelSk a Felhasznaldk részére kozvetlen megkeresés
maddszerével hirdetéseket, rekldmokat kiildenek. Az EDM (zenetben egyarant megjelenhetnek az
Adatkezel6k, illetve harmadik fél hirdetSk hirdetései.

Hirlevél: olyan elektronikus levél, amelyben az Adatkezel6k a Felhasznaldk részére elsédlegesen
tartalmi jellegli tdjékoztatasokat kildenek. A Hirlevelekben csak az Adatkezel6k tartalmai és
esetlegesen hirdetései jelenhetnek meg.

Tdjékoztato: az AdatkezelSk jelen Adatkezelési Tajékoztatdja.

3. Az AdatkezelGk személye és adatkezelési tevékenysége
3.1. Adatkezel6 1:

Név: ADRIENNE FELLER Cosmetics Zartkorlen M(kodd Részvénytarsasag (ugy is, mint ,,ADRIENNE
FELLER")

Székhely: 5126 Jaszfényszaru, Albert Einstein ut 3.

Telefon: 061-336-04-66

E-mail: info@adriennefeller.com

Adatvédelmi felel&s: Uhrin Enik6

Adatvédelmi felel8s beosztasa: Ugyvezetd igazgatd

ADRIENNE FELLER adatkezelési nyilvantartasi azonositéja: [azonositd kiadasa folyamatban].
3.2. Adatkezel6 2:

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd hatdlyba lépését kovetSen regisztralt Felhaszndldk, valamint a jelen
Adatkezelési Tdjékoztatd hatdlyba lépését megel6zGen regisztralt és a kdzos adatkezeléshez hozzdjarult
Felhasznaldk vonatkozdsaban.

Név: DMP Central Europe Zrt.

Székhely: 3526 Miskolc, Arany Janos tér 1. D. lhaz. 2. em.

E-mail: ugyfelszolgalat@dmp.digital

Adatvédelmi felel6s: Béres Erika

Adatvédelmi felelGs beosztasa: vezérigazgatd

3.3. Az Adatkezel6k Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasagok.

3.4. Az Adatkezel6 1 Gzemelteti a Weboldalt, amely az ADRIENNE FELLER termékek internetes uton
torténé megvasarldsa céljabol jott létre. Egyes megrendelhetd termékek kizardlag a szakmai vasarldk
szamara, mig mas termékek minden regisztralt vdsarlé szamara elérhetbek.

3.5. Adatkezel6 2 reklamértékesitési, szervezési feladatok ellatasara is jogosult gazdasagi tarsasag. Az
Adatkezel6 1 3altal Gzemeltetett Weboldal Felhasznaléi regisztracidkor vagy attél flggetlendl is, a
Weboldal fellletén vagy az Adatkezel6 1 altal biztositott egyéb elektronikus csatornan
hozzajarulhatnak ahhoz, hogy a Grtv. 6.§ (1) bekezdés szerint résziikre Adatkezel6 2 EDM-et kiildjon,
az EDM feliiletein lehetévé téve és célozva az Adatkezel6k, valamint harmadik személyek, mint
hirdet6k hirdetéseinek ellenérték fejében torténd megjelenitését. Az Adatkezel6 2 adatkezelési
tajékoztatdja elérheté: https://adatvedelem.dmp.digital/=



https://adatvedelem.dmp.digital/

3.6. A jelen 3. fejezetben és a 9.2. pontban leirt adatkezelések a GDPR altal meghatarozott kdzos
adatkezelésnek mindsiilnek, mivel az Adatkezel6 1 Weboldalan regisztrald azon Felhasznalé dltal a
regisztracidkor és a Weboldal haszndlata sordn megadott személyes adatokat, aki hozzajarult ahhoz,
hogy részére EDM keriiljon kikiildésre, az Adatkezel6 1 az Adatkezel6 2 részére tovabbitja, aki azt az
altala nyujtott szolgdltatasokkal 6sszefliggésben kezeli.

A kozos adatkezeléssel kapcsolatos feladat- és felelGsségi koroket az Adatkezel6k kozott Iétrejott
megdllapodds hatarozza meg. Ennek alapjan az Adatkezeléssel kapcsolatos felel6sség az Adatkezel6k
kozott az alabbiak szerint oszlik meg: mindegyik Adatkezel6 felel az altala végzett Adatkezelésért, igy
kiilondsen azért, hogy az altala gy(jtott Személyes adatok jogszerlien keriilnek a masik Adatkezel§
részére rendelkezésre bocsatdsra.

3.7. AFelhasznalé a 3.6. pontban emlitett megdllapodas feltételeitdl figgetlenil mindegyik Adatkezeld
vonatkozasaban és mindegyik Adatkezel6vel szemben gyakorolhatja a GDPR szerinti jogait.

3.8. A Felhasznalé a jelen Tajékoztaté elfogadasaval elfogadja, hogy a Weboldal altal nyujtott
szolgaltatdsokkal kapcsolatban id6rél-id6re rendszerlizenetet kap. Ezek a rendszeriizenetek
tartalmazhatnak egyrészt a rendszer haszndlatdval kapcsolatos informacidkat, tandcsokat, masrészt Uj
szolgaltatdsok bemutatasat, altaldnos vagy személyre szabott javaslatokat, egyéb informacidkat.

4. Az adatkezelés elvei, mddja, az iranyado jogszabalyok

4.1. Az Adatkezel6k a johiszem(iség, a tisztesség és az atlathatdsag kovetelményeinek megfelelGen, a
Felhasznaldokkal egylittm(kodve jarnak el az Adatkezelés sordn. Az AdatkezelGk csak a térvényben
meghatdarozott, vagy a Felhasznaldk altal megadott adatokat kezelik, az aldbbiakban meghatarozott
célokbdl. A kezelt Személyes adatok kdre ardnyban all az adatkezelés céljaval, azon nem terjeszkedhet
tal.

4.2. Minden olyan esetben, ha a Személyes adatokat az Adatkezel6k az eredeti adatfelvétel céljatol
eltéré célra kivanjak felhasznalni, errGl a Felhasznaldt tajékoztatjak, és ehhez el6zetes, kifejezett
hozzajaruldsat megszerzik, illet6leg lehetdséget biztositanak szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

4.3. Adatkezel6k a nekik megadott Személyes adatokat nem ellenérzik. A megadott Személyes adatok
megfelelGségéért kizardlag az azt megadd személy felel.

4.4. A 16. életévét be nem toltott személy érintett Személyes adatai csak a felette sziilGi felligyeletet
gyakorlé nagykoru személy hozzajaruldsa esetén kezelhet6k. Az Adatkezel6knek nem all médjaban a
hozzajarulé személy jogosultsagat, illetve nyilatkozatdnak tartalmat ellendrizni, igy a Felhasznald
illetve a felette szll6i felligyeletet gyakorld személy szavatol azért, hogy a hozzajarulds megfelel a
jogszabalyoknak. Hozzajaruld nyilatkozat hidnyaban az Adatkezel6k 16. életévét be nem toltott
érintettre vonatkozé Személyes adatot nem gy(jtenek.

4.5. Az Adatkezel6k az 3ltaluk kezelt Személyes adatokat a jelen Tajékoztatdban meghatdrozott
Adatfeldolgozdkon, valamint egyes — a jelen Tajékoztatdéban hivatkozott — esetekben a Kiilsé
szolgdltatdkon kivil harmadik félnek at nem adjak.

A jelen pontban foglalt rendelkezés aldl kivételt képez az adatok statisztikailag 6sszesitett formaban
torténd felhasznalasa, mely az érintett Felhasznalé beazonositasara alkalmas egyéb adatot semmilyen
formaban nem tartalmazhatja, ez altal nem min&siil Adatkezelésnek, sem adattovabbitasnak.

Az Adatkezel6k bizonyos esetekben — hivatalos birdsagi, rend6rségi megkeresés, jogi eljaras szerzgi-,
vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyanuja miatt az AdatkezelSk érdekeinek sérelme, a
szolgaltatas biztositasanak veszélyeztetése stb. — harmadik személyek szamara hozzaférhetévé teszik
az érintett Felhasznald elérhet6 Személyes adatait.



Az Adatkezel6k jelen Adatkezelési tajékoztatdban felsorolt Adatfeldolgozdi, illetve a Kiils6 szolgdltatdk
2018. majus 25. napjat kovetSen a részikre az Adatkezel6k altal tovabbitott és altaluk kezelt vagy
feldolgozott Személyes adatokat a GDPR altal el6irt rendelkezésekkel 6sszhangban rogzitik, kezelik, ill.
dolgozzdk fel és errél nyilatkozatot tesznek az Adatkezel6k részére.

4.6. Az Adatkezel6k rendszerei a Felhaszndldk aktivitasardl adatokat gyljthetnek, melyek nem
kapcsolhatdk 6ssze a Felhasznalék altal a regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas
honlapok vagy szolgaltatdsok igénybevételekor keletkezé adatokkal.

EttSl eltérGen, amennyiben a Felhasznald hozzajarul ahhoz, hogy részére AdatkezelS 2 marketing célu
ajanlatot (EDM, testreszabott bannerek, displayek) kiildjon, illetve publikaljon, Ugy elfogadja, hogy
ezen szolgaltatas keretében és kizardlag a szolgdltatas biztositasa érdekében a Felhaszndld
aktivitasardl gyljtott adatok a Felhasznalé dltal a regisztraciokor megadott egyéb Személyes adatokkal
Osszekapcsoldsra keriilnek. Az Adatkezel6 2 dltal folytatott profilalkotas leirasa elérhet6 Adatkezeld 2
adatkezelési tajékoztatdjaban.

4.7. Az Adatkezel6k az altaluk kezelt Személyes adat helyesbitésérdl, korlatozasardl, illetve torlésérdl
az érintett Felhasznaldt, tovdbba mindazokat értesitik, akiknek korabban a Személyes adatot
Adatkezelés céljara tovabbitottdk. Az értesités mell6zhetd, ha ez az Adatkezelés céljara valo tekintettel
a Felhaszndld jogos érdekét nem sérti.

4.8. Tekintettel a GDPR vonatkozo rendelkezéseire az Adatkezel8 1 nem koteles adatvédelmi tisztvisel§
kijelolésére, az Adatkezel6 1 ugyanis nem minGsil kdzhatalmi szervnek vagy kozfeladatot ellatéd
szervnek, az Adatkezel6 1 tevékenységei nem foglalnak magukban olyan miiveletet, amely a
Felhasznaldk rendszeres és szisztematikus, nagymérték( megfigyelését teszik sziikségessé, tovabba az
Adatkezel6 1 nem kezel kiilonleges adatot, illetve biintetSjogi felel6sség megdllapitasara vonatkozo
hatdrozatokra és blincselekményre vonatkozé személyes adatot.

4.9. Az Adatkezel6k a Személyes adatokat az iranyadd jogszabalyoknak megfelel6en kezelik. Az
adatkezelésre iranyadd jogszabalyok kiilénosen:

e azinformdcids dnrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagrdl szolé 2011. évi CXII. torvény
(tovabbiakban: ,Infotv.”);

e agazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIII.
torvény (tovabbiakban: ,Grtv.”);

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendelete;

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgdltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény;

e aszamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (a bizonylatok megGrzését illetGen).

5. Az Adatkezelés jogalapja

5.1. Figyelemmel az AdatkezelSk tevékenységének jellegére, az Adatkezelés jogalapja a Felhasznald
onkéntes, megfelel6 tajékoztatason alapuld kifejezett hozzajaruldsa (Infotv. 5. § (1) bek. a) pont),
tovabba profilalkotds esetén a Felhaszndlé megfelel6, a GDPR rendelkezéseinek megfeleld
tdjékoztatdsa, tovabba a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja. A Felhasznaldok onként Iépnek kapcsolatba
az AdatkezelGkkel, onként regisztralnak, 6nként veszik igénybe az Adatkezel6k szolgaltatasat. Az
Adatkezel6k a Felhasznaldk hozzajaruldsanak a hianyaban csak akkor kezelnek adatot, ha erre torvény
egyértelmuen felhatalmazast ad.

5.2. A hozzajarulason alapuld Adatkezelés esetén a Felhaszndld jogosult arra, hogy hozzajaruldsat
barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszer(liségét.



5.3. Az Adatkezel6k a Felhaszndld dltal az egyes honlapokra torténé belépéskor a Felhasznalé IP cimét
a szolgaltatds nyujtasahoz kapcsoléddan, az Adatkezel6k jogos érdekére tekintettel és a szolgdltatas
jogszer( biztositasa okan (pl. jogellenes felhasznalas, illetve jogellenes tartalmak kisz(irése érdekében),
a Felhaszndl6 kilon hozzajaruldsa nélkil is rogzitik.

5.4. Jelen Tajékoztatdoban meghatdarozott Adatfeldolgozdk részére torténd Adattovabbitds a
Felhasznald kilén hozzdjarulasa nélkil végezhets. Személyes adatok harmadik személynek vagy
hatésagok szamara torténd kiaddsa — hacsak jogszabdly ettdl eltér6en nem rendelkezik — kizardlag
jogerds hatdsagi hatdrozat alapjan, vagy a Felhaszndlé el6zetes, kifejezett hozzajarulasa esetén
lehetséges.

5.5. Barmely Felhasznalé e-mail cimének, valamint a regisztracié soran megadott adatainak (pl.
felhasznald név, azonosito, jelszo stb.) megadasakor egyben felelGsséget vallal azért, hogy a megadott
e-mail cimrdl, illetve az altala megadott adatok felhasznaldsdval kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast,
illetve azok hasznalata semmilyen médon nem valdsit meg jogsértést. E felelGsségvallalasra tekintettel
egy megadott e-mail cimen és/vagy adatokkal tortént belépésekkel 6sszefligg6 mindennemdi
felelGsség kizardlag azt a Felhaszndlot terheli, aki az e-mail cimet regisztrdlta és az adatokat megadta.

5.6. Az Adatkezelés jogalapja bizonyos esetekben jogszabdly rendelkezése. A f6bb, adatkezelést is
el6iré jogszabdlyok a 4.9. pontban meghatarozott jogszabalyok. Amennyiben a Felhasznild az
AdatkezelGk részére dijat fizet, az Adatkezel6k dltal kiallitott bizonylaton szereplé adatokat az
Adatkezel6k a szamvitelrdl sz616 torvényben meghatarozottak szerint kezelik.

5.7. Az adatkezelés jogalapja lehet az AdatkezelGk Iényeges jogos érdeke, amely esetben a GDPR
vonatkozd rendelkezéseivel 6sszhangban az AdatkezelSk elvégezték és a jov6ben is elvégezhetik az
érdekmérlegelési tesztet, amely aldtdmasztja, hogy az adott adatkezelés az Adatkezel6k jogos
érdekeinek érvényesitéséhez szilkséges, és ezen érdekekkel szemben nem élveznek els6bbséget az
érintett olyan jogai és szabadsdagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szlikségessé.

6. Az adatkezelés célja

Az Adatkezel6k Személyes adatot kizarélag meghatdrozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelnek. Az adatkezelés minden szakaszaban megfelelnek az adatkezelés
céljanak. Az adatok felvétele és kezelése tisztességesen és torvényesen torténik. Az AdatkezelSk
torekszenek arra, hogy csak olyan Személyes adat kezelésére keriljon sor, amely az adatkezelés
céljanak megvaldsuldsdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A Személyes adat csak a cél
megvaldsulasahoz szilkséges mértékben és ideig kezelhetd.

Az adatkezelés célja elsGsorban a Weboldal lizemeltetése, és az Adatkezel6k szolgaltatdsainak
nyujtasa.
Az Adatkezeld 1 altal folytatott Adatkezelés célja:

e A Felhaszndlé azonositadsa, a Felhaszndléval vald kapcsolattartas;

e A Weboldalon tortén6 vasarlas soran létrejott szerz6dés végrehajtasa, a szerz6déses
kotelezettségek Adatkezeld altali teljesitése;

e Banner és display hirdetési szerz6dés megkotése, tartalmanak meghatdrozadsa, modositasa,
teljesitésének figyelemmel kisérése;

e A banner és display hirdetésekkel kapcsolatos dijak kiszamlazasa;
e A banner és display hirdetési dijakkal kapcsolatos kovetelések érvényesitése;
e Nyereményjatékok szervezése, bonyolitasa;

e Az Adatkezel6t terheld kotelezettségek teljesitése, az Adatkezel6t megilletd jogok gyakorlasa;



o Elemzések, statisztikak készitése, a szolgaltatdsok fejlesztése — ezen célbdl az adatkezelS csak
anonimizalt adatokat, személyazonositasra alkalmatlan 6sszesitéseket hasznal fel;

e a Felhasznalék jogainak védelme;
e Hirlevek szerkesztése, kikildése a Felhasznaldk részére;

e A Felhasznalé igényeinek feltérképezése, testreszabott hirdetések kihelyezése érdekében az
Adatkezel6k birtokaban lévé adatok alapjan felhasznaldi profil készitése;

e A Felhasznald profiljanak, illetve érdekl6désének megfelelS, kozvetlen Uzletszerzési, illetve
marketing célu bannerek, displayek kihelyezése;

Az Adatkezeld 2 altal folytatott Adatkezelés célja:

e AFelhasznald azonositasa, a Felhaszndléval vald kapcsolattartas;
e Piackutatds: a Felhasznaldk igényeinek és vasarlasi szokdsainak felmérése;

o A Felhasznald igényeinek feltérképezése, testreszabott hirdetések megkiildése érdekében az
Adatkezel6k birtokaban Iévé adatok alapjan felhaszndldi profil készitése;

e A Felhaszndldk igényeinek, érdekl6déseinek kielégitése érdekében hirdet6i kedvezmények, -
ajanlatok, lehetséges hirdet6k felkutatasa;

e Hirdetési kampany tervezése és megvaldsitasa: EDM levelek szerkesztése (tartalmi és kreativ
elemek), célcsoportra és litemezésre vonatkozo javaslatok készitése;

o A Felhaszndld profiljanak, illetve érdekl6désének megfelel6 kdzvetlen lzletszerzési, illetve
marketing célu ajanlatok (pl. EDM, testreszabott bannerek, displayek kihelyezése, hirdetés)
kiklldése, illetve kihelyezése;

e Asajat hirdetésszervezési tevékenységéhez kdthet6 hirdetdi dijak beszedése, szamlazas;

e Nyereményjatékok, promadcidk szervezése, bonyolitasa, a nyertesek kiértesitése és résziikre a
nyeremény biztositdsa;

e Az Adatkezel6 2-t terhel6 kotelezettségek teljesitése, az Adatkezel6 2-t megilleté jogok

gyakorlasa;

e Elemzések, statisztikak készitése, a szolgdltatasok fejlesztése - ezen célbdl az Adatkezel6 2 csak
anonimizalt adatokat, személyazonositasra alkalmatlan 6sszesitéseket hasznal fel;

e aFelhasznalodk jogainak védelme.

7. A kezelt Személyes adatok forrasa

Az Adatkezel6k alaptevékenységiik vonatkozasaban kizdrodlag a Felhasznaldk altal megadott személyes
adatokat kezelik, adatokat mas forrasbdl nem gydjtenek (a 12. pont szerinti IP cim, cookie kivételével).

Az adatok megaddsa a Felhaszndld regisztracidja soran torténik. A Felhaszndld a regisztracio sordn
megadja a nevét, e-mail cimét, jelszavat.

A Felhasznaldnak lehetGsége van arra, hogy k6z6sségi oldalon (Facebook, LinkedIn) meglévé profiljaval
regisztraljon. Ebben az esetben a Felhasznald kivalasztja azt a kozosségi oldalt, amelynek profiljaval
regisztralni kivan, és megadja az adott k6zosségi oldalon hasznalt bejelentkezési nevét és jelszavat. Ezt
kovetéen az Adatkezel6k importaljak az adott kézosségi oldalon szereplé adatokat. A Felhasznald
kizardlag akkor regisztralhat kozosségi oldal profiljaval, ha hozzdjarul az adott profilban szerepl6
adatok Adatkezeldk altal torténé kezeléséhez.



A Felhasznald Hirlevél kiildéshez tortént hozzajaruldsa esetén a kezelt Személyes adatok kore és forrasa
azonos a fenti bekezdésekben rogzitettekkel.

Amennyiben a Felhaszndld hozzéjaruldsat adta kozvetlen Gzletszerzési, illetve marketing célu ajanlatok
kiildéséhez (pl. EDM, testreszabott bannerek, displayek kihelyezése), ugy az Adatkezel6 2 — a fentieken
tulmenden -- az aldbbi Személyes adatokat kezeli az aldbbi forrasokbdl:

e a hozzdjarulas megadasakor, illetve a Weboldal hasznélata soran: Felhaszndlé altal rogzitett
személyes adatok,

o (igyfélprofilozdshoz kapcsolédddan: Felhasznaléi regisztracié és bongészés soran azonositott IP cim,
cookie,

o webes adatforrasbdl bongészési adatok.

Amennyiben a Felhaszndlé az AdatkezelSk altal szervezetett promadcion regisztral, és megadja adatait,
az adott promécid tajékoztatdjaban foglaltak szerint hozzdjarul személyes adatai kezeléséhez. Ebben
az esetben az Adatkezel6k kizdrdlag a promdcié sordn megadott adatokat kezelik a promécié céljara.

8. A kezelt adatok kore

Az Adatkezel6k az alaptevékenységiik és Hirlevél kikiildési szolgaltatasuk vonatkozasaban kizardlag a
Felhasznaldk altal megadott személyes adatokat kezelik. A kezelt adatok az alabbiak:

e vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, mobil telefonszam, szallitasi cim (varos, iranyitészam,
utca, hazszam, emelet, ajtd), szlletési honap-nap, bizonyitvany(végzettség), addészam - Az
adatkezelés célja a Felhasznalé azonositdsa, a Felhaszndléval valé kapcsolatfelvétel és
kapcsolattartds lehet6sége,

e aFelhasznald jelszava, amely az e-mail cimmel egyiitt — a bejelentkezéshez sziikséges;

e afentieken tulmenden a Felhasznald dontése alapjan - —a fizet8s szolgaltatdsok szamlazasahoz
kapcsoléddan — a Weboldalak igénybevételéhez kapcsoléddan az Adatkezel6k kezelhetik a
Felhasznald lakdhely, iranyitdszam adatait,

e [P cim, cookie - a szolgaltatds nyujtdsdahoz kapcsoléddan, az Adatkezel6k jogos érdekére
tekintettel és a szolgaltatas jogszer( biztositasa okan (12. pontban részletezettek szerint);

e A fentieken tul az AdatkezelGk kezelik a technikai adatokat, ezen beltl az IP cimet, a 12.
pontban leirtak szerint.

A 9. pontban meghatarozott “vendégként vasarlas” esetén a nem regisztralt természetes személy
vasarléra vonatkozdan az Adatkezel6 az aldbbi adatokat kezeli: vezetéknév, keresztnév, adészam, (ha
van), e-mail cim, mobil telefon szam, lakcim.

Ha a Felhaszndld hozzajarulasat adta marketing céli megkereséshez, Ugy a fenti adatokon tulmenéen
az aldbbi adatok kezelése torténik:

e Felhaszndld altal rogzitett adatok: nem, sziletés ideje, lakhely, jovedelmének nagysagara,
munkakorére vonatkozo adatok, esetlegesen telefonszam, Messenger azonositd, érdeklGdési
preferenciak;

e a Felhaszndlé igényeinek feltérképezése érdekében az Adatkezel6 2 a kovetkezd tovabbi
Személyes adatokat is kezeli: demografiai adatok, érdeklédési kor informdcidk, szokasok,
preferenciak (bongészési el6zmények alapjan);

e [P cim, cookie — a bongészési adatok és a Felhaszndldé természetes személyi adatainak
Osszekapcsolasa, a Felhasznald beazonositasa érdekében.

e A Személyes adatok kezelésének célja, hogy az Adatkezel6k a Felhaszndlé igényeinek,
preferenciadinak, érdeklédési korének minél inkabb megfeleld ajanlatokat és egyéb tartalmakat
tovabbitson a Felhasznalo részére.



9. Az Adatkezelési folyamat leirasa

9.1. A Személyes adatok forrdsa a Felhasznald, aki az adatokat a regisztracié soran, vagy késébb, a
Weboldalra belépve adja meg. A regisztracids Urlapon szerepl6 Személyes adatok megaddsa kotelezd,
kivéve, ha ennek ellenkezéje kifejezetten fel van tiintetve.

9.2. A Felhaszndlé tudomasul veszi, hogy a Weboldalon tortént regisztracié elvégzésével egyben
hozzajarul a regisztracid sordn megadott Személyes adatainak Adatkezel6 2 részére torténd
tovabbitasahoz, valamint ahhoz, hogy Személyes adatainak kezelésére — feltéve, ha a Felhasznald a
regisztracié soran ahhoz kifejezetten hozzajarult — mindkét Adatkezel6 jogosult. A Felhasznalé
tudomasul veszi, hogy a jelen Tajékoztatd hatdlya alatt kizdrdlag k6zos adatkezelésre van lehet8ség, a
Felhasznald nem jogosult kizardlag az egyik Adatkezel6 altali adatkezeléshez hozzajarulni.

9.3. A Felhaszndld az adatokat o6nalléan adja meg, az Adatkezel6k erre vonatkozdéan semmilyen
kotelezd irdnymutatdst nem adnak, tartalmi elvarasokat nem tdmasztanak. A Felhaszndlé az altala
megadott adatok kezeléséhez kifejezetten hozzdjarul. A Felhaszndld az AdatkezelSk altal kért adatokon
kivil jogosult mas adatok megadasara a profiljaban, az adatok kezelésének jogalapja ebben az esetben
is a Felhasznalé onkéntes hozzajarulasa.

9.4. Amennyiben a Weboldalon az ADRIENNE FELLER termékek megvasarlasara a természetes
személy érintett altal a regisztracio elvégzése nélkil keril sor (“vendégként vasarlas”), a természetes
személy Személyes adatai kezelésének jogalapja — az 5.6. pontban foglaltakkal 6sszhangban — részben
jogszabaly rendelkezése. A természetes személy vasarld egyes Személyes adatait (igy kilonosen az e-
mail cimet és a mobil telefonszdmot) az Adatkezel6k a természetes személy vasarlé megfelel6
tdjékoztatdson alapuld, kifejezett, 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan kezelik.

9.5. Amennyiben a Felhaszndld regisztral az Adatkezel6k altal szervezett promdcién (pl. a facebook-
on), és megadja az ott kért adatait, elfogadja az adott promédcidhoz kapcsolédd adatkezelési
tdjékoztatdt. Ebben az esetben az adatok megadasaval a Felhaszndlé nem regisztral a Weboldalon, de
hozzajarul a megadott adatainak a promdcié tdjékoztatdjaban meghatdrozottak szerint torténd
kezeléséhez.

9.6. A Felhaszndald mint Vasarlé vagy Szakmai Vasarlé a Weboldalon torténd regisztracidval hozzajarul
ahhoz, hogy a regisztracio, tovabbd a vasarlas sordn megadott (személyes) adatait az ADRIENNE
FELLER, valamint az ADRIENNE FELLER-nek a vasarldas meghatdrozott tevékenységek ellatdsdra
megbizott tzleti partnerei (pl. futarszolgélat) a megrendelés teljesitésére, az oktatdssal/tanfolyammal
kapcsolatos informacidk ataddsa céljabol céljabdl a mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelel§en tarolja, kezelje és felhaszndlja.

10.Reklamozasi célu adatkezelés, hirlevelek kiildése

Amennyiben a Felhaszndlé ahhoz hozzajarul, az Adatkezel6k a megadott elérhet6ségeken felveszik a
kapcsolatot a Felhasznaldval, és szamara a kozvetlen megkeresés mddszerével hirdetést kildenek. A
hirdetés kildhet6 postai Uton, telefonon (ide értve az SMS-t is), vagy e-mailben (EDM). A hirdetés
feltétele minden esetben a Felhasznald hozzajaruldsa. A Felhaszndlé a hozzdjarulasat barmikor,
indokolas nélkil visszavonhatja.

11.Nyereményjatékokhoz kapcsolodo adatkezelés

Az Adatkezel6k idénként szerveznek nyereményjatékokat, melyek célja a regisztraciok szamanak
novelése, a regisztraciok felfrissitése (aktualizaldsa). A nyereményjatékon a részvétel nem kotott
tétfizetéshez, vasarlashoz, igy a nyereményjaték nem minésiil engedély-, vagy bejelentéskoteles
nyereményjatéknak.



Az Adatkezelés jogalapja a Felhaszndlé hozzajarulasa. Amennyiben a Felhaszndlé a nyereményjatékra
jelentkezik, vagy a nyereményjatékon vald részvétel céljabdl regisztral, megadja adatait, és hozzajarul
adatai kezeléséhez, a jelen Tajékoztatdban foglaltak szerint. Az elfogadd nyilatkozat és az adatok
megadasa hozzajaruldsnak minésil. A nyereményjatékon valo részvétel torténhet:

o Uj regisztracidval. Ebben az esetben az vesz részt a nyereményjitékon, aki a megadott
id&szakban regisztral.

e Regisztracid felfrissitésével. Ebben az esetben az vesz részt a nyereményjatékon, aki a
megadott id6szakban belép az oldalra, aktualizdlja adatait, vagy Uj adatot ad meg.

Az Adatkezelés célja a nyereményjaték lebonyolitasa, sorsolds, a nyertesek tajékoztatasa, a
nyeremények eljuttatdsa.

A nyereményjatékot kovetéen az Adatkezel6k a Felhaszndld Személyes adatait a jelen Tajékoztatdban
meghatdrozottak szerint kezelik.

12.Technikai adatok és cookie-k kezelése

Az AdatkezelGk rendszere automatikusan rogziti a Felhaszndldé szamitégépének IP-cimét, a latogatas
kezdd idGpontjat, illetve egyes esetekben — a szamitégép bedllitasatdl fliggben — a bongészd és az
operdcios rendszer tipusat. Az igy rogzitett adatok — a marketing céli megkeresésre, profilalkotasra
vonatkozd Felhasznaldi hozzdjaruldasok esetét kivéve - egyéb Személyes adatokkal nem kapcsolhatdk
Ossze. Az adatok kezelése kizardlag statisztikai célokat szolgal. A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy az
ADRIENNE FELLER 3ltal Gzemeltetett weboldalon makrdék / cookie-k (,sttik”) miikédnek, ideértve
tobbek kozott, de nem kizardlag a browser cookie-t, a tracking cookie-t és a computer cookie-t.

A cookie-k lehetévé teszik a Weboldal szamara, hogy felismerje a korabbi latogatdkat. A cookie-k az
AdatkezelGket, mint a Weboldal GzemeltetGjét segitik a Weboldal optimalizdlasaban, abban, hogy a
Weboldal szolgaltatasait a felhasznalék szokasanak megfelel6en alakitsak ki. A cookie-k alkalmasak
tovabba arra, hogy

e megjegyezzék a bedllitasokat, igy nem kell azokat a Felhasznalénak Ujra rogzitenie, ha egy Uj
oldalra lép,

e emlékeznek a korabban bevitt adatokra, ezért azokat nem kell Gjra begépelni,

e elemzik a honlap hasznalatat annak érdekében, hogy az igy nyert informacidk felhasznalasaval
végrehajtott fejlesztések eredményeként az a lehet6 legnagyobb mértékben a felhaszndld
elvardsai szerint mkodjon, a felhasznald konnyen megtaldlja a keresett informacidt, és

e figyelemmel kisérik hirdetéseink hatékonysagat.

Amennyiben a Weboldalon az Adatkezel6k kiils6 webes szolgaltatdsok segitségével jelenitenek meg
kiilonféle tartalmakat, az néhany olyan siti tarolasat eredményezheti, melyeket nem az AdatkezelSk
fellgyelnek, igy nincs befolydsuk arra, hogy ezek a weboldalak, illetve kiils6 domainek milyen adatokat
gylijtenek. Ezen cookie-krél az adott szolgaltatdsra vonatkozd szabalyzatok adnak tdjékoztatast.

Az AdatkezelSk a cookie-kat felhasznaljak arra, hogy a Felhasznalék felé a Google és a Facebook uUtjan
rekldmokat jelenitsenek meg. Az adatkezelés emberi beavatkozas nélkil torténik.

A Felhasznald bedllithatja webes keresgjét ugy, hogy elfogadjon minden sitit, elutasitsa mindet, vagy
értesitse a Felhaszndldt, ha suiti érkezik a gépére. A bedllitasi lehetGségek altaldban a boéngészé
,0pcidk” vagy ,Bedllitasok” menlpontjaban taldlhatdok. A cookie-k alkalmazdsanak tiltasaval a
Felhasznalé tudomasul veszi, hogy cookie nélkil a Weboldal miikodése nem teljes értékd.

Az angol nyelv(i www.aboutcookies.org weboldalon taldlhatd részletes tajékoztatd szintén segit a
kiilonboz6 bongészGkben torténd beallitasokban.



https://allas.hu/static/www.aboutcookies.org

13.Adattovabbitas

Az Adatkezel6k Személyes adatot csak akkor tovabbitanak harmadik személy részére, ha ahhoz a
Felhasznald egyértelmlien — a tovabbitott adatkor és az adattovabbitds cimzettje ismeretében —
hozzajdrult, vagy az adattovabbitasra torvény felhatalmazast ad.

Az Adatkezel6k jogosultak és kotelesek minden olyan rendelkezésokre allé és altaluk szabdlyszerilen
tarolt Személyes adatot az illetékes hatdsagoknak tovabbitani, amely Személyes adat tovabbitasara
Gket jogszabdly vagy joger6s hatdsagi kotelezés kotelezi. llyen Adattovabbitds, valamint az ebbdl
szarmazo kovetkezmények miatt az Adatkezel6k nem tehetd felel§ssekké.

Az Adatkezel6k az adattovabbitdsokat minden esetben dokumentdljak, és az adattovabbitasokrol
nyilvantartast vezetnek.

14.Adatfeldolgozas

Az Adatkezel6k a tevékenységiik elldtasdhoz jogosultak Adatfeldolgozét igénybe venni. Az
Adatfeldolgozék 6nallé dontést nem hoznak, kizarélag az Adatkezel6kkel kotott szerz6dés, és a kapott
utasitasok szerint jogosultak eljarni. Az Adatkezel6k ellendrzik az Adatfeldolgozék munkdjat. Az
Adatfeldolgozék tovabbi adatfeldolgozé igénybe vételére csak az Adatkezel6k hozzajarulasaval
jogosultak.

Az AdatkezelSk az igénybe vett Adatfeldolgozdkat a jelen Tajékoztatéban megjeldli.

Az AdatkezelGk altal igénybe vett Adatfeldolgozdk:

Fejlesztés: Delocal Technology Zrt. 2120 Dunakeszi, Csermely utca 9. 2.em. 6.

Csomag szallitas: GLS General Logistic System Hungary Kft. 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa utca 2.
Szerver lizemeltetés: Netfort Bt. 7900 Szigetvar, Dedk F. tér 16.

Hirlevél: The Rocket Science Group LLC (MailChimp), Atlanta, GA 30308

IT rendszer Gizemeltetés: Alféldy Baldzs EV.

IT eszkdzok beszallitasa: ITOM Computer Kft.

DMP Central Europe Zrt. (A jelen Adatkezelési Tajékoztatd hatalyba Iépését megelGzGen regisztralt és
a kozo6s adatkezeléshez hozzajarulast nem adott Felhasznaldk esetében.)

15.Kiils6 szolgaltatok

A Weboldal tGizemeltetése, illetve szolgaltatasaik biztositasa soran az Adatkezel6k Kiils6 szolgaltatdkat
vesznek igénybe, amely Kilsé szolgaltatokkal az Adatkezel6k egyiittmiikddnek.

A Kils6 szolgaltatok rendszereiben kezelt Személyes adatok tekintetében a Kilsé szolgdltatok sajat
adatvédelmi szabalyzataban foglaltak az irdnyaddk. Az Adatkezel6k minden t6lik telhetét megtesznek
annak érdekében, hogy a Kilsé szolgaltatd a részikre tovabbitott Személyes adatokat a
jogszabalyoknak megfelel6n kezelje, és azokat kizardlag a Felhasznalo altal meghatarozott vagy a jelen
T4jékoztatdban aldbb rogzitett célra hasznalja fel.

Az Adatkezel6k a Kiilsé szolgaltatok szamara végzett adattovabbitasrol a jelen Tajékoztatd keretében
tdjékoztatjak a Felhasznaldkat.

16.Adatbiztonsag, a Személyes adatok megismerése
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Az Adatkezel6k gondoskodnak az adatok biztonsagdardl, megteszik azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitjak azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek az irdanyadd jogszabalyok, adat- és
titokvédelmi szabdlyok érvényre juttatasahoz sziikségesek. Az Adatkezel6k az adatokat megfelel6
intézkedésekkel védik a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6k az altaluk kezelt adatokat az irdnyadd jogszabalyoknak megfeleléen tartjak nyilvan,
biztositva, hogy az adatokat csak azok a munkavallaldk, és egyéb az Adatkezel6k érdekkdrében eljard
személyek (adatfeldolgozok) ismerhessék meg, akiknek erre munkakoriik, feladatuk ellatasa
érdekében sziikségiik van. Az adatkezel6 munkavallaloi egyedi kereséseket, az adatokon egyedi
mliveleteket csak a Felhaszndld kérésére végeznek, vagy abban az esetben, ha ez a szolgdltatds
nyujtasa érdekében sziikséges.

Az Adatkezel6k az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozadsakor és alkalmazdsakor
tekintettel vannak a technika mindenkori fejlettségére. Az Adatkezel6k tobb lehetséges adatkezelési
megoldas kozil azt vdlasztjak, amely a személyes adatok magasabb szint(i védelmét biztositja, kivéve,
ha az aranytalan nehézséget jelentene.

Az Adatkezel6k az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodnak kiilénosen:

e A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl, ezen belil a szoftver és
hardver eszkézok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl (hozzaférés védelem, halézati
védelem);

e Az adatdllomanyok helyredllitdsdnak lehet&ségét biztositd intézkedésekrél, ezen belil a
rendszeres biztonsagi mentésrél és a madsolatok elkllonitett, biztonsdagos kezelésérdl
(tkrozés, biztonsagi mentés);

e Az adatdllomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

e Az adatdllomanyok, illetve az azokat hordozé eszk6zok fizikai védelmérdl, ezen belil a tlzkar,
vizkar, villdmcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események
kovetkeztében bekovetkez6 karosodasok helyredllithatdsagardl (archivalas, tlizvédelem).

A munkavallalok, és egyéb, az Adatkezel6k érdekében eljaré személyek az dltaluk hasznalt, vagy
birtokukban |év6, személyes adatokat is tartalmazé adathordozdkat, fliggetleniil az adatok
rogzitésének maodjatdl, kotelesek biztonsagosan &rizni, és védeni a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmislilés és sériilés ellen.

Az Adatkezel6k az elektronikus nyilvantartast informatikai program utjan lGizemeltetik, amely megfelel
az adatbiztonsag kovetelményeinek. A program biztositja, hogy az adatokhoz csak célhoz kototten,
ellenérzott koriilmények kozott csak azon személyek férjenek hozzd, akiknek a feladataik ellatasa
érdekében erre szlikségik van.

17.Az Adatkezelés idGtartama
Az AdatkezelSk a személyes adatot torlik, ha
a) kezelése jogellenes;

Amennyiben kiderll, hogy az adatok kezelése jogellenesen torténik, az Adatkezel6k a torlést
haladéktalanul végrehajtjak.

b) a Felhasznald kéri (a jogszabalyon alapuld adatkezelések kivételével);
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A Felhasznald dnkéntes hozzajarulasa alapjan kezelt adatok torlését a Felhasznalé kérheti. Ez esetben
az Adatkezel6k az adatokat torlik. A torlés csak akkor tagadhaté meg, ha az adatok kezelésére
jogszabaly felhatalmazast ad. A torlési kérelem megtagaddsardl, és az adatkezelést lehet6vé tevé
jogszabalyrdl az Adatkezel6k minden esetben tadjékoztatdst adnak.

c) az adat hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhaté —, feltéve, hogy a torlést
torvény nem zarja ki;

d) az adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok taroldsanak torvényben meghatdrozott hatdrideje
lejart;

A torlés megtagadhatd (i) a véleménynyilvanitas szabadsagadhoz és a tajékozddashoz vald jog
gyakorldsa céljabdl, vagy (ii) ha a Személyes adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad; valamint
(iii) jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A torlési kérelem megtagadasardl az Adatkezel6k minden esetben tajékoztatjdk a Felhasznalét,
megjeldlve a torlés megtagaddsanak indokat. Személyes adat torlésére iranyuld igény teljesitését
kovetSen a korabbi (torolt) adatok mar nem allithatdk helyre.

Az Adatkezel6k altal kiildott hirlevelek az azokban taldlhaté leiratkozas linken keresztiil mondhatdk le.
Leiratkozas esetén az Adatkezel6k a hirlevél adatbazisaban a Felhasznald Személyes adatait torlik.

Mivel a Felhaszndld részére az AdatkezelSk folyamatos szolgdltatdst nyujtanak, a Felek kapcsolata
id6hatarhoz nem kotott. Mindezek alapjan — a Felhaszndld kérésének hianyaban — az Adatkezel6k
mindaddig kezelik az adatokat, amig az Adatkezel6k és a Felhasznald kozotti kapcsolat fenndll, és
ameddig az Adatkezel6k a Felhaszndlé szdmara szolgdltatast nyujthatnak.

Minden egyéb adatot az Adatkezel6k toérélnek, ha nyilvanvald, hogy az adatok felhaszndlasara a
jovében nem keril sor, vagyis az Adatkezelés célja megszlnt.

e) azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elrendelte

Amennyiben birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag joger&sen elrendeli az
adatok torlését, a torlést az AdatkezelGk végrehajtjak.

Torlés helyett az Adatkezel6k — a Felhaszndlé tajékoztatasa mellett — zaroljak a személyes adatot, ha a
Felhasznald ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés
sértené a Felhasznald jogos érdekeit. Az igy zarolt Személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig
fennall az az adatkezelési cél, amely a Személyes adat torlését kizarta. Az Adatkezel6k megjeldlik az
altala kezelt Személyes adatot, ha a Felhasznald vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a
vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmden.

A jogszabaly altal elrendelt adatkezelések esetében az adatok torlésére a jogszabaly rendelkezése az
iranyado.

A torlés esetén az Adatkezel6k az adatokat személyazonositasra alkalmatlanna teszik. Amennyiben
jogszabaly azt elGirja, az AdatkezelSk a személyes adatot tartalmazé adathordozdét megsemmisitik.

18.A Felhasznalok jogai és érvényesitésiik

18.1. Az Adatkezel6k a Felhaszndlét a kapcsolatfelvétellel egyidejlileg tdjékoztatjdk az adatok
kezelésérdl. A Felhasznald emellett barmikor jogosult arra, hogy az adatkezelésrdl tajékoztatast kérjen.

A Felhasznal6 kérelmére az AdatkezelGk tajékoztatast adnak a Felhaszndalod altaluk kezelt, illetve az
altaluk vagy rendelkezésik szerint megbizott adatfeldolgozé éltal feldolgozott adatairdl, azok
forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idGtartamardl, az adatfeldolgozd nevérél, cimérdl és az
adatkezeléssel 6sszefliggé tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens korilményeirél, hatasairdl és az
elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba — a Felhasznald személyes adatainak tovabbitasa esetén
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— az adattovdbbitds jogalapjardl és cimzettjérdl. Az Adatkezel6k kotelesek a kérelem benyudjtdsatol
szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon belil, kozértheté formdban, a
Felhasznald erre irdnyuld kérelmére irasban megadni a tdjékoztatdst. A tajékoztatas ingyenes, ha a
tdjékoztatast kéré a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozdan tdjékoztatasi kérelmet még nem
nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithaté meg. A mar megfizetett koltségtéritést vissza
kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tdjékoztatads kérése helyesbitéshez vezetett.

18.2. A Felhasznald kérheti, hogy a tévesen szerepld személyes adatat az Adatkezel6k helyesbitsék.
Abban az esetben, ha a helyesbitend6 adatok alapjan rendszeres adatszolgaltatds torténik, az
Adatkezel6k szlikség esetén a helyesbitésr6l tdjékoztatjak az adatszolgaltatas cimzettjét, illetve a
Felhasznald figyelmét felhivjak arra, hogy a helyesbitést mas adatkezel6nél is kezdeményeznie kell.

18.3. A Felhasznald a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével kérheti a Személyes adatai
torlését. Az Adatkezel6k a Felhasznalodt a torlésrdl tajékoztatjak.

18.4. A Felhaeszndlé az Infotv.-ben meghatarozottak szerint tiltakozhat személyes adatai kezelése
ellen.

18.5. A Felhaszndld tajékoztatds, helyesbités, torlés irdnti kérelmét el6terjesztheti irdsban, az
Adatkezel6k barmelyikének székhelyére, telephelyére cimzett levélben, vagy az Adatkezel6 1-nek a
adatkezeles@adriennefeller.com cimre vagy az Adatkezel6 2-nek az ugyfelszolgalat@dmp.digital
cimre kildott e-mailben.

18.6. A Felhaszndld kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel6k korlatozzak, ha a
Felhasznald vitatja a kezelt Személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben ez esetben a korlatozas
arra az idGtartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6k ellenGrizzék a Személyes
adatok pontossagat. Az Adatkezel6k megjeldlik az altaluk kezelt Személyes adatot, ha a Felhasznald
vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott Személyes adat helytelensége vagy
pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelm(en.

A Felhasznalé kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel6k korlatozzak akkor is, ha az
Adatkezelés jogellenes, de a Felhasznald ellenzi a kezelt Személyes adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznaldsanak korlatozasat.

A Felhaszndlé tovabba akkor is kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel6k
korlatozzdk, ha az Adatkezelés célja megvaldsult, de a Felhasznald igényli azok AdatkezelSk altali
kezelését jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

18.7. A Felhasznald kérheti, hogy az Adatkezel6k a Felhasznald altal rendelkezésére bocsatott és a
Felhasznald altal automatizalt médon kezelt Személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashatd formatumban részére atadjak és/vagy azokat egy masik adatkezelG részére tovabbitsak.

18.8. Ha az Adatkezel6k a Felhasznald helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitik, a
kérelem kézhezvételét kdvetd 25 napon beliil irdsban kozlik a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti
kérelem elutasitdsdanak indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az
Adatkezel6k tajékoztatjak a Felhasznaldt a birdsagi jogorvoslat, tovdbba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdciészabadsag Hatdsdghoz fordulas lehet6ségérdl.

18.9. A Felhaszndlé a fenti, jogainak gyakorldsdval kapcsolatos nyilatkozatokat megteheti az
Adatkezel6k 3. pontban irt elérhetGségein.

18.10. A Felhasznalé panaszaval fordulhat kdzvetlenil a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) is. A Felhaszndlé jogosult jogainak megsértése esetén
az Infotv. 22. § (1) bekezdése alapjan birdsaghoz fordulni. A per elbirdldsa a torvényszék hataskorébe
tartozik. A per — a Felhasznald valasztdsa szerint — a Felhasznald lakdhelye vagy tartdzkodasi helye
szerinti torvényszék elStt is megindithatd. Az AdatkezelGk kérésre a Felhasznaldt részletesen
tdjékoztatjak a jogorvoslat lehet&ségérdl és eszkdzeirdl.
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18.11. Az Adatkezel6k barmelyikének jogutéddal vagy jogutdd nélkiil torténé megszilinése esetén, a
masik Adatkezel6 - amennyiben ra vonatkozéan a jelen Adatkezelési Tajékoztatdban rogzitett
adatkezelési célokban, szabdlyokban és adatkezelésekben valtozdst nem eszkdzél - a Felhaszndlék
el6zetes tajékoztatdsa mellett tovabbra is jogosult jelen Adatkezelési Tajékoztatd szerinti
Adatkezelésre azzal, hogy a Felhasznaldk részére a jogszabdlyokban elGirtak szerint lehetGséget kell
biztositani arra, hogy Személyes adataik kezeléséhez kordbban megadott hozzajaruldsukat
visszavonjdk, torlési szandékukat jelezzék.

18.12. Az Adatkezel6k barmelyikének jogutéddal vagy jogutdd nélkiil torténé megszilinése esetén, a
masik Adatkezel6 - amennyiben rd vonatkozdéan a jelen Adatkezelési Tajékoztatéban rogzitett
adatkezelési célokat, szabalyokat és adatkezeléseket meghaladd tevékenységet kivan ellatni - a
Felhasznaldk tdjékoztatasa és hozzajarulasuk megszerzése utdn jogosult az Uj adatkezelési tevékenység
végzésére.

19.Az Adatkezelési Tajékoztaté mdédositasa

19.1. Az AdatkezelSk fenntartjdk maguknak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatét egyoldalu dontésiikkel
barmikor modositsak. Az AdatkezelGk a jelen Tdjékoztatd mddositasa esetén rendszeriizenet kiildése
utjan jogosultak (de nem kotelesek) a Felhasznaldkat a modositasrdl tajékoztatni. Az értesitésben
foglalt tdjékoztatds alapjan a Felhaszndld a jelen Tajékoztatdoban és a mindenkor hatdlyos
jogszabalyokban irt médon jogosult az adatkezeléssel kapcsolatos jogait gyakorolni.

19.2. A Felhaszndlé koévetkezd belépéssel elfogadja a Tajékoztatd mindenkor hatalyos rendelkezéseit,
ezen tulmendGen az egyes Felhasznaldk beleegyezésének kikérésére nincs sziikség.
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